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Resumo: O objetivo do presente trabalho é analisar os efeitos da Lei n°. 83/2017, de 31 de
Agosto, no regime juridico portugués de branqueamento de capitais, especificamente no que se
refere aos seus eventuais reflexos nos programas de compliance de sociedades empresarias
atuantes nos chamados “setores de risco”. Pretende-se, assim, ao final da investigacé&o,
esclarecer se haveria um dever, ainda que setorial, de implementagdo de programas de
cumprimento para determinadas pessoas juridicas em Portugal e, em caso positivo, quais seriam
as disposicdes referentes a seu conteido, estruturacao e requisitos minimos para que estes sejam

considerados eficazes.
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Abstract: The objective of this paper is to analyze the effects of Law no. 83/2017, of August

31, in the Portuguese legal system of money laundering, specifically with regard to its possible
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impact on compliance programs of companies operating in the so-called "risk sectors". The aim
is therefore to clarify at the end of the investigation whether there would be a duty, even if
sectoral, to implement compliance programs for certain legal entities in Portugal and, if so,
what would be the provisions relating to their content, structuring and minimum requirements

to be considered effective.

Keywords: money laundering; compliance; Portuguese criminal law; Law n° 83/2017.

1. Introducao

Como corolarios do atual contexto global de progressivo poder e desenvolvimento
empresarial, encontram-se a consequente maior complexidade estrutural destes entes e as
dificuldades que ela impde as atividades estatais de regulacdo, fiscalizagdo, investigacdo e
repressdo de condutas ilicitas cometidas neste ambito, razdo pela qual observamos uma
constante preocupacdo com a ocorréncia de delitos nesta seara, dentre os quais destacamos,
para os fins deste trabalho, a lavagem de dinheiro. Os impactos e a importancia do
estabelecimento de estratégias preventivas e reativas a estas praticas tém sido salientados por
normativas da UE e refletido em diplomas legais dos paises-membros, tal como é o caso da Lei
n°83/2017, de 31 de Agosto, que para além de transpor parcialmente as Diretivas 2015/849/UE
e 2016/2258/EU, estabelece medidas de prevencdo e combate ao branqueamento de capitais e
ao financiamento do terrorismo no ambito do ordenamento juridico de Portugal®.

Ainda que se facam presentes questionamentos referentes as possiveis limitaces destes
institutos, tem-se que os programas de compliance vém sendo paulatinamente adotados por
empresas atuantes em diversos setores, representando eles um investimento maci¢o na criacdo
de departamentos especializados e na qualificacdo de profissionais, razdo pela qual urgem
maiores investigacdes referentes a algumas questdes que ainda padecem por falta de respostas
mais definitivas, que indubitavelmente significariam maior seguranca aos atores envolvidos.

Neste sentido, apds necessaria analise doutrinaria, jurisprudencial e legislativa do

ordenamento juridico portugués no que concerne ao branqueamento de capitais, assim como

1 A Diretiva 2015/849/UE foi recentemente alterada pelas Diretivas 2018/843/UE e 2019/2177/UE, sendo que a
primeira delas foi transposta pela Lei n. 58/2020, de 31 de agosto. Conferir com detalhes em: RODRIGUES,
2020, p. 190 e ss.
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dos fundamentos, contetdo e reflexos dos programas de compliance no seu enfrentamento,
objetiva-se demonstrar que a Lei n° 83/2017, de 31 de Agosto, apresenta relevantes
repercussdes referentes a obrigatoriedade de adocdo destes instrumentos por determinadas
pessoas juridicas, estabelecendo ainda, critérios de estruturacdo e impondo deveres de
prevencdo, controle, informacéo e outros relacionados a gestéo do risco de branqueamento de

capitais e financiamento de atividades terroristas.

2. Consideragoes gerais sobre branqueamento de capitais

Com o objetivo de se permitir uma cada vez maior dinamicidade na troca de informagoes
e, principalmente, do fluxo de capitais — exigidas por um mercado que busca ser cada vez mais
globalizado - o mercado financeiro acabou por “afrouxar” alguns de seus controles originais
que outrora “burocratizavam” demais as suas operagdes e “travavam seus investidores”. No
entanto, apesar de viabilizar uma maior dinamicidade, tal medida também acarretou em um
maior descontrole sobre essas operacdes, abrindo espaco para a criagcdo de verdadeiras zonas
de livre comércio, com uma permeabilizacdo econémica das fronteiras e reducdo de controles
financeiros (RODRIGUES, 2008, p. 352), cenério ideal, portanto, para o cometimento de
crimes e dissimulagdo de vantagens indevidas (CANESTRARO, 2018, p. 137).

Assim, é diante deste contexto e com o intuito de se controlar e restabelecer a ordem
econbmica e social dos Estados que vem a criminalizacdo do branqueamento de capitais, crime
este que, em linhas gerais, pode ser definido como ato ou a sequéncia de atos praticados para
“mascarar a natureza, origem, localizagdo, disposicao, movimentagdo ou propriedade de bens,
valores e direitos de origem delitiva ou contravencional, com o escopo ultimo de reinseri-los
na economia formal com aparéncia de licitude” (BADARO; BOTTINI, 2019, p. 25), sendo
assim uma tentativa de se dissimular a origem dos proventos ilicitos de uma conduta
antecedente por meio de diversas transacfes bancarias — se utilizando principalmente do
mercado internacional — ou mesmo com a criagdo de contas em locais com nula ou minima

regulagdo, os paraisos financeiros.
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Em Portugal?, o branqueamento de capitais encontra-se atualmente tipificado no Artigo
368.°-A do Cddigo Penal, disposicio esta introduzida pela Lei n.° 11/20043, de 27 de marco,
cujo Artigo 55.° revogou o Artigo 23.° do Decreto-Lei 15/93%. Segundo o diploma, responde
pelo crime de branqueamento®:

3 - Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacéo de conversdo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indiretamente, com
o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas
infracBes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagdo criminal, é
punido com pena de prisdo até 12 anos.

4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizacéo, disposicéo, movimentagdo ou titularidade das vantagens, ou os direitos a
ela relativos.

5 - Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo autor do facto ilicito tipico de onde
provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento
da aquisicdo ou no momento inicial da detengdo ou utilizagdo, dessa qualidade
(PORTUGAL, 1995).

Quanto ao bem juridico tutelado no crime de branqueamento de capitais, observa-se ndo

ser tema pacifico na doutrina brasileira®, havendo correntes que entendem ser (i) o0 mesmo bem

2 No Brasil, segundo a Lei n°® 9.613/98 (alterada pela Lei 12.683/12), a tipificacio da lavagem se verifica na
seguinte forma: “Art. 12 Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizaco, disposi¢do, movimentagéo ou
propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infragdo penal (...) 8 12 Incorre
na mesma pena quem, para ocultar ou dissimular a utilizacdo de bens, direitos ou valores provenientes de infragdo
penal: | - os converte em ativos licitos; Il - os adquire, recebe, troca, negocia, da ou recebe em garantia, guarda,

tem em deposito, movimenta ou transfere; 111 - importa ou exporta bens com valores ndo correspondentes aos
verdadeiros. § 22 Incorre, ainda, na mesma pena quem: | - utiliza, na atividade econdmica ou financeira, bens,
direitos ou valores provenientes de infracdo penal; Il - participa de grupo, associacdo ou escritério tendo

conhecimento de que sua atividade principal ou secundaria ¢ dirigida a pratica de crimes previstos nesta Lei.”
(BRASIL, 2012).

3 Diploma este expressamente revogado pela Lei n.° 25/2008, de 05/06.

4 Nesse sentido, cfr.. GARCIA; RIO, 2015, p. 1278.

5 O Art. 368°.-A sofreu alteracdes pelo Art. 12.° da Lei n.° 58/2020. Vale salientar que o Art. 2.°, n. 1, %, “iii”,
prevé também ser considerado branqueamento de capitais “A participagdo num dos atos a que se refere a
subalinea i) [Art. 368.°-A], a associac¢ao para praticar o referido ato, a tentativa e a cumplicidade na sua pratica,
bem como o facto de facilitar a sua execugdo ou de aconselhar alguém a praticad-lo” (PORTUGAL, 2017).

8 E interessante mencionar, inclusive, o posicionamento de Ana Carolina Carlos de Oliveira (2019, p. 60-64), que
destacando a complexidade da interpretacdo do bem juridico tutelado pela Lei de Lavagem de Dinheiro, sustenta
que este delito “conjuga um amalgama de interesses politico-criminais, com destacada funcdo processual, que
apenas dificilmente se identifica comum bem juridico claro e antecedente a criagdo do tipo penal”. Por isso,
sustenta que no especifico caso da lavagem, o bem juridico deve servir apenas como ferramenta secundaria de
exegese do tipo.
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juridico tutelado no crime antecedente’; (ii) a administracdo da justica®; (iii) a ordem
econdmica® ou, ainda, (iv) pela existéncia de uma pluriofensividade!®. Em Portugal, por sua
vez, parece-nos majoritario o entendimento de que é tutelada a Administracao e realizacao da
Justica, em especial quanto a adogdo das medidas necessarias a perseguicdo e a eliminacdo dos
efeitos de determinadas atividades criminosas (GARCIA; RIO, 2015, p. 1278§;
ALBUQUERQUE, 2010, p. 1127; CAEIRO, 2003, p. 1086-1087).

No entanto, nos dizeres de Nuno Branddo (2002, p. 19), muito além da discusséo a
respeito do bem juridico a ser tutelado, deve-se analisar quais interesses podem ser afetados
pelas condutas de branqueamento e que poderiam justificar a imposi¢ao de deveres a algumas
atividades e profissdes. Neste sentido, cumpre salientar que o que se pretende com o presente
trabalho ndo é negar a teoria do bem juridico, mas sim defender que tais condutas aptas a
configurar o delito de lavagem tém potencialidade para atingir diversos ramos de interesses.
Isto é, como explica Brand&o (2002, p. 23), podem dar sinais errados ao mercado financeiro e
assim comprometer a estabilidade de mercados emergentes, trazer instabilidade monetéria e
fazer com que os capitais deixem de ser aplicados em alguns setores da atividade (dentre as
quais politicas e medidas que visam ao crescimento econdmico e social do pais e da populacao).
Além disso, podem criar situagdes de concorréncia desleal, minando as estruturas sociais e
corroendo os pilares do sistema-democratico.

Assim, ainda que se entenda em Portugal que o bem juridico tutelado pelo crime de
branqueamento seja a administracdo da justica, ndo nos parece ser possivel negar 0s impactos

dessas condutas também na ordem econdmica.

" Neste sentido, Juarez Tavares e Antonio Martins (2020, p. 49-56) sustentam que o delito de lavagem de dinheiro
ndo é absolutamente autdnomo, tendo relevancia a partir da lesdo havida ao bem juridico do delito antecedente.
Apesar de reconhecerem a existéncia de um interesse persecutério atrelado a este crime, entendem que este
interesse é secundério, ndo sendo suficiente para se afirmar que o bem juridico seria a administragdo da justica.

8 Neste sentido, explicando que a lavagem é um processo de mascaramento que coloca em risco a operacionalidade
e a credibilidade do sistema de justica através da obstrugdo do rastreamento, por parte das autoridades publicas,
do produto de origem ilicita: BADARO; BOTTINI, 2019, p. 81-82; 85-89.

% Neste sentido: “o bem juridico protegido - de carater transindividual - vém a ser a ordem, econémico financeira,
0 sistema econdmico e suas instituicbes ou a ordem socioecondmica em seu conjunto (bem juridico categorial),
em especial a licitude do ciclo ou trafego econdémico-financeiro (estabilidade, regularidade e credibilidade do
mercado econdmico), que propicia a circulacdo e a concorréncia de forma livre e legal de bens, valores ou capitais
(bem juridico em sentido técnico)” (PRADO, 2009, p. 354).

10 Marco Antonio de Barros (2013, p. 42 e ss.), por exemplo, sustenta que a criminalizacdo da lavagem pode
proteger, no caso concreto, um conjunto variado de bens, ou alternativamente, um determinado bem. Ao ver do
autor, imediatamente tutela-se a estabilidade e credibilidade dos sistemas econémico e financeiro e
mediatamente, a propria ordem econdmica.
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Cumpre salientar que o Artigo 368.°-A do CP Portugués prevé em seu “n. 1”7 um extenso
rol de crimes antecedentes cujas vantagens podem ser objeto de branqueamento, quais sejam:

1 - Para efeitos do disposto nos nimeros seguintes, consideram-se vantagens os bens
provenientes da préatica, sob qualquer forma de comparticipacdo, de factos ilicitos
tipicos puniveis com pena de prisdo de duracdo minima superior a seis meses ou de
duracdo maxima superior a cinco anos ou, independentemente das penas aplicaveis,
de factos ilicitos tipicos de: a) Lenocinio, abuso sexual de criangas ou de menores
dependentes, ou pornografia de menores; b) Burla informatica e nas comunicagdes,
extorsédo, abuso de cartdo de garantia ou de crédito, contrafacdo de moeda ou de titulos
equiparados, depreciacdo do valor de moeda metalica ou de titulos equiparados,
passagem de moeda falsa de concerto com o falsificador ou de titulos equiparados,
passagem de moeda falsa ou de titulos equiparados, ou aquisicdo de moeda falsa para
ser posta em circulacdo ou de titulos equiparados; c) Falsidade informatica, dano
relativo a programas ou outros dados informaticos, sabotagem informatica, acesso
ilegitimo, interce¢do ilegitima ou reproducgdo ilegitima de programa protegido; d)
Associacdo criminosa; e) Terrorismo; f) Tréafico de estupefacientes e substancias
psicotrépicas; g) Trafico de armas; h) Tréfico de pessoas, auxilio a imigracéo ilegal
ou tréfico de 6rgdos ou tecidos humanos; i) Danos contra a natureza, poluicéo,
atividades perigosas para 0 ambiente, ou perigo relativo a animais ou vegetais; j)
Fraude fiscal ou fraude contra a seguranca social; k) Tré&fico de influéncia,
recebimento indevido de vantagem, corrupcao, peculato, participacdo econdmica em
negdécio, administragdo danosa em unidade econdémica do setor publico, fraude na
obtencdo ou desvio de subsidio, subvencéao ou crédito, ou corrupgdo com prejuizo do
comércio internacional ou no setor privado; 1) Abuso de informag&o privilegiada ou
manipulacdo de mercado; m) Violagcdo do exclusivo da patente, do modelo de
utilidade ou da topografia de produtos semicondutores, violacdo dos direitos
exclusivos relativos a desenhos ou modelos, contrafagdo, imitacdo e uso ilegal de
marca, venda ou ocultacdo de produtos ou fraude sobre mercadorias. 2 - Consideram-
se igualmente vantagens os bens obtidos através dos bens referidos no nimero anterior
(PORTUGAL, 1995).

Neste quesito, a despeito dos esforcos do GAFI, nota-se que ainda ndo ha uma real
harmonizacdo quanto as condutas antecedentes ao branqueamento (CANESTRARO, 2018, p.
136). Pelo contréario, observamos uma fundamental diferenca para com o ordenamento juridico
brasileiro, o qual, com a reforma promovida pela Lei 12.683/2012, extinguiu o rol taxativo de

crimes antecedentes que era previsto na redacdo originaria dos incisos do Art. 1° da Lei

11 Grupo internacional criado em 1989 pelo entdo G7 com o objetivo de desenvolver e promover estratégias de
luta contra o branqueamento de capitais e 0 financiamento do terrorismo; “promove padrdes internacionais € a
aplicacdo efetiva das medidas legais, regulamentares e operacionais necessarias para combater o branqueamento
de capitais, o financiamento do terrorismo e outras ameacas a integridade do sistema financeiro internacional (...)
emite recomendacBes destinadas a prevenir e a reprimir esses crimes (consideradas standards internacionais
nestas matérias), (ii) promove a avaliagdo muUtua da observancia desses standards (iii) determina contramedidas
relativamente as jurisdigdes com deficiéncias relevantes e (iv) identifica novos riscos e metodologias de combate
a estas atividades criminosas” (BANCO DE PORTUGAL, s.d.).
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9.613/98'2, passando a considerar como tal qualquer infragdo penal (crime ou contravencéo).
Conforme apontam Gustavo Badar6 e Pierpaolo Bottini (2019, p. 95-96), a expansdo dos
possiveis crimes antecedentes € uma op¢do que estd em consonancia com as tendéncias
internacionais. Contudo, talvez o legislador brasileiro tenha ampliado em demasia a
abrangéncia do tipo, passando a englobar infragdes penais também de baixa gravidade®3.

E é de se salientar que a criminalizacdo da lavagem se faz importante, dentre outros
motivos, por ser uma eficaz forma de combate ao crime organizado, isto é, uma vez que 0
capital branqueado posteriormente poderia vir a financiar e movimentar grandes estruturas
delitivas*, sendo o financiamento do terrorismo, por certo, uma das grandes preocupacoes
mundiais, principalmente depois do ataque de 11 de setembro de 2001.

Segundo a classificacdo apresentada pelo GAFI®, ao que é seguido pela majoritaria
doutrina, entende-se que a execugdo das condutas de lavagem se “projeta” em trés fases, quais
sejam: |. inversdo/colocacdo (placement) do capital de procedéncia ilicita no sistema
econdmico ou financeiro; Il. confusdo/dissimulagéo (layering) da origem do capital a partir de

diversas operacdes financeiras a fim de desassocia-lo da conduta criminosa antecedente; e 1lI.

2 Na antiga redagdo: “Art. 1° Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localiza¢o, disposi¢do, movimentagéo ou
propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de crime: | - de trafico ilicito de
substéncias entorpecentes ou drogas afins; Il - de terrorismo e seu financiamento; (Redagdo dada pela Lei n°
10.701, de 2003) 111 - de contrabando ou tréfico de armas, muni¢des ou material destinado & sua producéo; 1V -
de extorsdo mediante seqliestro; V - contra a Administracdo Publica, inclusive a exigéncia, para si ou para outrem,
direta ou indiretamente, de qualquer vantagem, como condi¢do ou preco para a pratica ou omissdo de atos
administrativos; VI - contra o sistema financeiro nacional; VII - praticado por organizagdo criminosa. VIII —
praticado por particular contra a administracdo publica estrangeira (arts. 337-B, 337-C e 337-D do Decreto-Lei
n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Codigo Penal). Pena: reclusdo de trés a dez anos e multa. [...] § 2° Incorre,
ainda, na mesma pena quem: | - utiliza, na atividade econémica ou financeira, bens, direitos ou valores que sabe
serem provenientes de qualquer dos crimes antecedentes referidos neste artigo;...” (BRASIL, 1998). Sobre essas
alteracOes legislativas e o atual panorama do ordenamento brasileiro, conferir com detalhes em: OLIVEIRA,
2019, p. 22; BARROS, 2013, p. 53-55.

3 Inclusive, é orientacdo do GAFI (2012, p. 12) a correspondéncia da lavagem de dinheiro aos delitos antecedentes
graves, neste sentido: “Os paises deveriam criminalizar o branqueamento de capitais de acordo com o disposto
na Convencdo de Viena e na Convencdo de Palermo. Os paises deveriam fazer corresponder o crime de
branqueamento de capitais a todas as infracfes graves, de modo a abranger o conjunto mais alargado de infragdes
subjacentes”.

14 Conforme explicam Badaré e Bottini (2019, p. 26), “percebeu-se, portanto, que a desarticulacdo de tais grupos
exigia algo mais do que a prisdo de seus membros — como j& mencionado, facilmente substituiveis -, ou 0 uso
exclusivo dos mecanismos tradicionais de repressdo. Notou-se que o dinheiro é a alma da organizacdo criminosa
e seu combate passa pelo confisco dos valores que mantém operante sua estrutura. E que o rastreamento dos
bens que se originam nos atos infracionais e sustentam as empreitadas delitivas (follow the Money) é o primeiro
passo para uma politica criminal consistente nesse setor”

15 FATF-GAFI. Le blanchiment de capitaux: qu’est-ce que c’est? - Comment blanchit-on des capitaux?.
Disponivel em: <http://www.fatf-gafi.org/fr/foireauxquestionsfag/blanchimentdecapitaux/>. Acesso em: 13 de
setembro de 2018.
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integracao/utilizacdo (integration) desses valores ja com aparéncia de legalidade (FATF-GAFI,
s.d.; ABEL SOUTO, 2001, p. 17 e ss.).

Dentre os trés momentos, € no ato de colocacdo do capital de procedéncia ilicita no
mercado que o infrator esta mais vulneravel, tendo-se em vista que o capital ainda teria ligacéo
direta com o crime antecedente (MACHADO, 2015, p. 37). Assim, importantes as orientacoes
do GAFI — universalmente reconhecidas como os “padrdes internacionais antibranqueamento
de capitais” — para que os sistemas bancarios conhecam a identidade e a rotina de seus clientes,
a fim de identificar e comunicar atividades suspeitas na fase da colocacdo — operacdo essa
conhecida como “know your client/costumer”.

Dentre essas recomendacdes, cumpre destacar a de nimero 10, qual seja’®:

As instituigdes financeiras deveria ser exigida a adogio de medidas de diligéncia em
relacdo aos clientes, sempre que:

i) estabelecam relagdes de negécio;

ii) efetuem transacdes ocasionais: i) acima do limiar designado aplicavel (USD/EUR
15 000); ou ii) que constituam transferéncias eletrénicas, nas circunstancias previstas
na Nota Interpretativa da Recomendacéo 16;

iii) exista uma suspeita de branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo; ou

iv) a instituicdo financeira tenha ddvidas quanto a veracidade ou a adequagdo dos
dados de identificagdo do cliente previamente obtidos.

O principio de que as institui¢des financeiras deveriam aplicar o dever de diligéncia
relativo a clientela deveria estar previsto na lei. Cada pais pode determinar 0 modo
como impde as obrigacbes de diligéncia especificas, quer através da lei, quer através
de outros meios vinculativos.

As medidas de diligéncia a adotar relativas a clientela (medidas CDD) sdo as
seguintes:

a) ldentificar o cliente e verificar a sua identidade através de documentos, dados e
informacdes de origem credivel e independente.

b) Identificar o beneficiario efetivo e adotar medidas adequadas para verificar a sua
identidade, de tal forma que a instituicdo financeira obtenha um conhecimento
satisfatorio sobre a identidade do beneficiario efetivo. No que respeita as pessoas
coletivas e entidades sem personalidade juridica, as instituicBes financeiras deveriam
adotar medidas adequadas que lIhes permitam compreender a estrutura de propriedade
e de controlo do cliente.

16 «“Se durante o estabelecimento ou o desenrolar de uma relaciio de negécio ou quando realiza uma operacgio
ocasional, uma instituicdo financeira suspeitar que tal operagdo se relaciona com o branqueamento de capitais ou
com o financiamento do terrorismo essa instituicdo deveria: a) em regra, procurar identificar e verificar a
identidade do cliente e do beneficiario efetivo, quer seja permanente, quer ocasional, independentemente de
qualquer derrogacédo ou limiar que pudesse ser aplicavel; e b) fazer uma declaragdo de operacédo suspeita (DOS)
a unidade de informagéo financeira (UIF), nos termos da Recomendagéo 20” (GAFI, 2012, p. 63).
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c¢) Compreender e, quando adequado, obter informacao sobre o objeto e a natureza da
relacdo de negdcio.

d) Manter uma vigilancia continua sobre a relagdo de negécio e examinar atentamente
as operacdes realizadas no decurso dessa relacdo, para assegurar que essas operacoes
sd0 consistentes com o conhecimento que a instituicdo tem do cliente, dos seus
negocios e do seu perfil de risco, incluindo, se necessario, a origem dos fundos (GAFI,

2012, p. 14).

Em consonancia com as recomendacdes do GAFI, no sentido de elaborar requisitos
pormenorizados no que diz respeito a identificagdo e verificacdo da identidade do cliente, sdo
as Diretivas que mais tarde foram parcialmente transpostas pela Lei de Branqueamento de
Capitais Portuguesa (Lei 83/2017), ou seja’: (i) A Diretiva 2015/849/UE do Parlamento
Europeu?®, que afirma que os Estados-Membros deverdo prever que sejam aplicadas pelas
entidades obrigadas medidas de diligéncia reforcada quanto a clientelal® e, assim, identifiquem,
compreendam e mitiguem o0s riscos relacionados com o branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo; (ii) a Diretiva 2016/2258/UE, do Conselho — no sentido de
aumentar e facilitar a troca de informacdes para efeitos fiscais («norma mundial»), garantindo
desta forma que as informacdes sobre os titulares de contas financeiras sejam comunicadas ao
Estado-Membro onde reside o titular da conta, identificando-se mais facilmente os beneficiarios
(CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA, 2016); (iii) a Diretiva 2018/843/UE, aprovada na
sequéncia dos atentados terroristas experimentados em solo europeu e em vista da progressiva
utilizacdo de novas tecnologias no setor financeiro (PARLAMENTO EUROPEU; CONSELHO
DA UNIAO EUROPEIA, 2018; RODRIGUES, 2020, p. 165-166); (iv) a Diretiva (UE)
2019/2177, que promoveu alteragdes na Diretiva 2009/138/CE (“relativa ao acesso a atividade
de seguros e resseguros e ao seu exercicio (Solvéncia I1)”), na Diretiva 2014/65/UE (“relativa
aos mercados de instrumentos financeiros™) e na Diretiva (UE) 2015/849 (“relativa a prevengio
da utilizagdo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de
financiamento do terrorismo/UE”) (PARLAMENTO EUROPEU; CONSELHO DA UNIAO
EUROPEIA, 2019).

17 Para uma analise pormenorizada da evolugdo do quadro internacional e da Unido Europeia em matéria de
prevencdo e controle do branqueamento de capitais, conferir com detalhes em: RODRIGUES, 2020, p. 160 e ss..

18 Cuja transparéncia foi ainda mais reforcada a partir da alteracdo pela Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento
Europeu e do Conselho, que se comprometia a adequar o regime segundo as novas ameagas. Cfr.:
PARLAMENTO EUROPEU; CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA, 2018.

19 Neste sentido, o “Considerando 29” em: PARLAMENTO EUROPEU; CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,
2015, p. 77.

Anna Carolina Canestraro e Tulio Felippe Xavier Januario

Revista Cientifica do CPJM, Rio de Janeiro, Vol.1, N.03, 2022.
&j CPIM
DOI: 10.55689/rcpjm.2022.03.005 | ISSN: 2764-1899



74

Mencionadas, assim, as diretivas que estdo na base do atual quadro legislativo em
matéria de branqueamento de capitais em Portugal, analisaremos em pormenor a seguir, a Lei
n. 83/2017, de 18 de Agosto, com as modificacBes nelas inseridas pelos DL n.°. 144/2019, de
23 de setembro; 9/2021, de 29 de janeiro e 56/2021, 30 de junho, bem como pela Lei n.°
58/2020, de 31 de agosto. Daremos especial enfoque as obrigacfes de compliance estipuladas
por essas legislacBes, ndo sem antes tecermos algumas consideragdes tedricas gerais sobre estes
programas, cuja relevancia na prevencdo e controle do branqueamento € cada vez menos

refutada.

3. Dos programas de compliance

Conforme exposto no topico introdutorio, a criminalidade econdmica?®, em cujo rol
podemos incluir o crime de branqueamento de capitais, acaba se vendo potencializada pela
emersdo das grandes empresas como protagonistas das mais diversas atividades da sociedade
contemporanea®.. Isto se da, primeiramente, pelo alto nivel de complexidade organizacional de
muitas companhias, que se caracterizam pela subdivisdo em diversos setores e filiais,
garantindo, estas Ultimas, uma atuacdo em variados mercados. Ha que se destacar, ainda, no
que se refere a dispersao de suas atividades, a subdivisdo interna das grandes corporagdes em
departamentos, cada qual representando focos de lideranga distintos e tendo um rol de

atribuicbes e responsabilidades cujos limites, em muitos casos praticos, ndo sdo total e

20 No que toca a criminalidade econdmica, ha diversos entendimentos quanto ao seu conceito. Em uma concepgao
mais restrita, h& quem a entenda como aquela que é cometida em desfavor da ordem econdmica, correspondendo
esta ultima ao “interesse do Estado na conservagao de sua capacidade produtora para o cumprimento de sua tarefa
e na conservacdo da ordem legal da economia tanto em seu conjunto, como em suas ordenacgdes parciais, e
entendido como interesse do individuo em participar nos bens de consumo e no desenvolvimento de uma
atividade adequada a sua vontade profissional de atuagio e lucro” (SCHMIDT apud BAJO FERNANDEZ, 1973,
p. 96). Por sua vez, em uma concepgdo um pouco mais ampla, Schiinemann (1988, p. 529) entende como delitos
econdmicos todas as a¢des puniveis criminal ou administrativamente, cometidas no &mbito da vida econdmica
ou com ela estreitamente relacionada. Desenvolve ainda, seu conceito de criminalidade empresarial, que é a soma
dos delitos econdmicos cometidos a partir de uma empresa. Klaus Tiedemann (1983, p. 61-62), por sua vez,
entende que o ramo destinado ao direito penal econdémico deve englobar ndo apenas as transgressdes do chamado
“direito administrativo econdmico”, que tutelaria a atividade de regulacdo e de intervencdo do Estado na
Economia, mas também os crimes que violam bens juridicos supraindividuais relacionados a vida econdmica,
bem como os fatos penais relacionados ao chamado “direito penal patrimonial classico”, desde que dirigidos
contra bens juridicos coletivos ou constituam abuso de medidas e instrumentos da vida econémica.

21 Neste sentido, conforme leciona Claudia Barrilari (2021, n.p., s. 3.1), as empresas, uma vez inseridas no contexto
conhecido como “sociedade do risco”, acabam assumindo um papel de grandes geradoras de risco e de detentoras
do conhecimento cientifico, impondo ao Estado, novos desafios, vez que este ndo se encontra preparado para
fazer frente a esta novel realidade.
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expressamente definidos, podendo existir areas de sobreposi¢do com dmbitos de atribuigdes de
outros departamentos?2,

Para além destes fatores, cumpre salientar que as pessoas juridicas da atualidade, por
regra atuantes em setores muito técnicos e que demandam conhecimentos especificos de
determinada area, contam com equipes de especialistas treinados para as atividades que Ihes
sdo atribuidas, ndo apenas no que se refere a prépria atividade-fim da companhia, mas também
relacionadas a sua prépria organizacgdo e estruturacao interna.

Esse quadro acaba por apresentar concretas dificuldades para o poder publico, referentes
a regulacdo, fiscalizag8o e repressao de eventuais ilicitos cometidos no &mbito das atividades
corporativas. 1sso porque, inicialmente, hd inegével disparidade de conhecimentos entre o0s
agentes estatais e os especialistas das empresas, vez que estes, para além da formacdo
direcionada a area de atuacdo da pessoa coletiva, tm acesso facilitado a toda a organizacao
empresarial e, consequentemente, a todos 0s elementos que viabilizam a sua prépria defesa
técnica e a do ente coletivo. Além disso, os proprios custos financeiros da investigacdo podem
ser demasiadamente altos para o poder publico, extrapolando suas possibilidades e dificultando
a averiguacdo dos fatos?®. Ainda, a intricada estruturagdo interna das grandes empresas por si
sO ja representam Obices as atividades investigatorias do Estado, vez que é extremamente
dificultosa a afericdo de responsabilidades individuais em dmbitos tdo complexos?.

Diante do exposto, no que se refere ao ambito regulatério das atividades empresariais
por parte do poder publico, uma solucdo que vem sendo proposta para as dificuldades
supracitadas e que tem em vista a impossibilidade de uma total desregulamentacdo nesta seara,
é a viabilizacdo, por parte do Estado, de uma autorregulacdo pelas proprias empresas, de

maneira vinculada aos interesses publicos, estabelecendo, porém, aquele, os procedimentos e

22 Assim, Glinther Heine (2006, p. 27) explica que o direito penal enfrenta significativas dificuldades a partir da
descentralizacdo e diferenciagdo funcional das competéncias nas grandes corporagdes modernas, que resultam
na diminuicdo do potencial do autor individualmente considerado. Ressalta o autor, que o direito penal classico
pressupde que que as atividades de operacdo, tomada de decisdo e o préprio conhecimento destas atividades se
encontrassem em Unica sO pessoa, e nao entrelacadas tal como na hodierna realidade.

23 Neste sentido, leciona Carlos Gomez-Jara Diez (2016, p. 92-93) que as companhias hodiernas atingiram tamanho
nivel de complexidade que se tornaram, muitas vezes, verdadeiras “caixas-pretas”, que nao podem ser
diretamente reguladas pelo Estado, em razdo de sua escassez de recursos e de conhecimento.

24 Este quadro leva ao fendmeno descrito por Gémez-Jara Diez (2015, p. xi) como de “irresponsabilidade
organizada”, ou seja, quando a propria organizacao, pela forma em que estd estruturada, serve como bloqueio
para a responsabilizacdo individual. Também Schinemann (1988, p. 533) refere, que como caracteristica do
principio da descentralizagdo, tipico das organizagdes empresariais modernas, corre-se sério risco de conversao
da organizacdo de responsabilidades em irresponsabilidade organizada, que em Gltimos termos, levaria a
punicdo tdo somente daqueles que se encontram mais abaixo da cadeia hierarquica empresarial.
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as estruturas que norteardo a atividade®. Em outras palavras, temos a incorporacdo do ente
privado na atividade regulatoria, de maneira dependente, porém, a interesses estatais
predeterminados (COCA VILA, 2013, p. 51).

Pressupondo, assim, suas dificuldades de enfrentamento da criminalidade econdmica e
empresarial, o poder publico delega parte de suas fungdes aos entes privados, nomeadamente
as grandes corporagdes, incumbindo-lhes de realizar atividades de regulacdo, fiscalizacdo,
investigacdo e repressdo de eventuais ilicitos que venham a ser cometidos na seara de suas
atividades?®.

Partindo destas ideias, ganham forga no ambito corporativo os chamados “programas
de compliance”, que para além de concentrarem, em regra, as fungdes supracitadas, visam
acima de tudo a promocéo de uma cultura de cumprimento normativo no ambiente empresarial,
tendo como objetivo mediato a prevencéo de eventuais responsabilizacdes da pessoa juridica®”.
Conforme explica Sina Poppe (2010, p. 1), o termo compliance, importado da literatura juridica
anglo-saxénica, diz respeito a atuacdo em concordancia com certas normas, se relacionando
ainda, ao estabelecimento e comunicacdo de principios éticos que fundamentardo a atuacao
empresarial, 0s quais devem ser comunicados a todos os empregados?®.

Cumpre levantar, porém, a questdo referente a qual seria o nivel de obrigatoriedade das
pessoas juridicas, de implantarem os mecanismos em questdo. Em outras palavras, de que
instrumentos se utilizaria o Estado para garantir que determinada empresa invista significativos
valores no desenvolvimento de um programa de compliance?®.

Visando responder esta questdo, Marc Engelhart (2018, p. 21-30; 2014, p. 69-72)
identifica seis niveis de regulacdo estatal, da autorregulacdo empresarial. Para além da (I)

%5 Como bem explica Darnaculleta i Gardella (2005, p. 141-142), a despeito da autorregulagdo empresarial, o
Estado vincula essa autorregulacdo aos interesses publicos, que afetardo todos os procedimentos internos.

% Neste mesmo sentido, explica Rafael Aguilera Gordillo (2018, p. 153), que através da promocdo da
autorregulacdo regulada o Estado impde as diretrizes gerais e mantem o poder punitivo, delegando porém, a
articulacdo e o desenvolvimento das normas de controle e a supervisdo a prépria pessoa coletiva ou a entes
privados independentes, contratados para auditar ou certificar as anteriores.

27 Neste sentido: “Os programas de compliance comegam a ser desenvolvidos como uma ferramenta empresarial
aliada & governanga corporativa, através da qual as pessoas juridicas, a partir do espaco de liberdade oferecido
pelo Estado, buscam se autorregular e autofiscalizar, tendo como fim Gltimo a diminui¢&o de riscos empresariais.
De acordo com a espécie de perigos que pretendem evitar, existem programas com escopos em diversos ramos
juridicos, tais como trabalhista, antitruste e consumeirista. Quando sua finalidade primordial é a prevencéao de
responsabilidade criminal, trata-se do chamado criminal compliance” (JANUARIO, 2019a, p. 85).

28 Exerce uma funcéo essencial, neste ponto, a gerencia da organizacéo, vez deve colocar em prética os valores da
empresa, influenciando ainda o comportamento de seus subordinados. Trata-se do modelo conhecido como “tone
at the top” (POPPE, 2010, p. 1).

2% Para uma andlise pormenorizada desta questdo, vide: CANESTRARO; JANUARIO, 2020a, passim.
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autorregulacdo propriamente dita, marcada pela auséncia de incentivos publicos, sendo os
programas de compliance promovidos por interesses mercadoldgicos, teriamos o (1) o mero
incentivo informal, por parte do Estado, as companhias e associagdes, para a ado¢do de uma
cultura de cumprimento normativo, podendo, inclusive, englobar sistemas de aconselhamento
e treinamento para estas; (I11) a concessédo de ‘“recompensas” para 0S entes coletivos que
adotem estes programas de maneira efetiva, vantagens estas que poderiam consistir, por
exemplo, na abstencdo da promog¢édo de um procedimento sancionatorio, ou até mesmo na fase
de aplicacdo da pena, que poderia ser reduzida, substituida ou suspensa. Haveria ainda, a
possibilidade de (IV) sancionamento das pessoas juridicas, ou agravacao de suas penas, por
falhas em seus programas de compliance ou também pela sua prépria inexisténcia. Neste quarto
nivel, o autor inclui ainda a possibilidade de aplicagdo de uma “pena de compliance”, na qual
determinada empresa pode ser condenada a implantacdo do programa. A quinta alternativa seria
(V) a excluséo da responsabilidade empresarial de determinada empresa por eventuais ilicitos
cometidos em seu ambito, quando da existéncia de um efetivo programa de compliance. Por
fim, o sexto nivel seria (V1) a imposicdo de deveres gerais de implementacdo destes programas,
0s quais podem vir, inclusive, acompanhados com a cominacdo de penas para O Seu
descumprimento.

Cumpre destacar, no mesmo sentido que Marc Engelhart (2014, p. 72), que ndo ha, em
Portugal, um dever amplo e generalizado de implantacdo de mecanismos de compliance, que
possa ser enquadrado no supracitado “nivel 6” de vinculagao™®. Contudo, podemos observar na
Lein° 83/2017, objeto do presente trabalho, uma obrigacdo setorial de implantacéo de politicas
destinadas a prevencdo de condutas de branqueamento de capitais (CANESTRARO;
JANUARIO, 2021, p. 23), determinando inclusive, em seu Artigo 12°., a adogdo de medidas
para: (1) a gestdo de riscos de branqueamento e financiamento do terrorismo e (Il) o
cumprimento de leis e regulamentos, as quais devem ser proporcionais a natureza, dimenséo e
complexidade da entidade (PORTUGAL, 2017).

Observa-se, assim, conforme sera analisado infra, que a presente normativa representa
significativas mudancas no ordenamento juridico portugués, especialmente no que se refere aos
mecanismos de prevencado de riscos de branqueamento de capitais, obrigando um amplo rol de

pessoas fisicas e juridicas a adotarem os instrumentos constantes da lei, que tambeém prevé

30 O autor destaca desconhecer, no direito comparado, qualquer normativa neste sentido, uma vez que interferiria
de maneira desarrazoada na liberdade organizacional das companhias (ENGELHART, 2014, p. 72).
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muitas vezes seus requisitos minimos e a possibilidade de responsabilizacdo pelo seu
descumprimento, especialmente pelos ilicitos contraordenacionais previstos pelos seus Artigos
169° e 169°.-A%L,

Além disso, a “Seccgdo I” do “Capitulo XII”” prevé ilicitos criminais, dentre os quais
chama a atencdo o de “desobediéncia” previsto pelo Artigo 159.°, cominando pena equivalente
ao de desobediéncia qualificada para aqueles que se recusarem a “acatar as ordens ou os
mandados legitimos das autoridades competentes, emanados no ambito das suas funcdes, ou
criar quaisquer obstaculos a sua execucdao”, bem como para todos que nao cumprirem,
dificultarem ou defraudarem “a execucdo das sangdes acessoOrias ou medidas cautelares
aplicadas em procedimentos instaurados por violacdo das disposi¢Oes da presente lei ou dos
respetivos diplomas regulamentares” (PORTUGAL, 2017).

Para além da possibilidade de condenacéo pela violacdo de cada um dos deveres de
compliance, que serdo analisados em topico proprio, aferimos ainda a previsdo de uma
vinculacdo de “nivel III” na normativa em comento, vez que, em seu Artigo 175° ¢ prevista a
possibilidade de suspensdo da sancdo condicionada a ado¢do de medidas necessarias a
regularizacdo das situacdes ilegais, reparacdo de danos ou prevencao de perigos. Ou seja, ha a
possibilidade de concreta influéncia na sancdo, da implementacdo de um programa de
compliance (PORTUGAL, 2017; JANUARIO, 20193, p. 125).

Observa-se assim, que a partir da Lei 83/2017, o legislador portugués procurou garantir,
a partir de varios dos niveis supracitados, o cumprimento por parte das empresas, dos deveres
de adocdo de medidas de prevencdo ao branqueamento de capitais e financiamento ao
terrorismo. Mas ndo apenas isso. Conforme analisaremos no posterior tépico, também
estabeleceu expressamente 0s requisitos minimos necessarios que deverao ser cumpridos pelos
programas das entidades obrigadas. Desta forma, para os objetivos do presente trabalho, mister

se faz a analise da estrutura concreta dos programas de compliance a partir desta lei.

31 O rol de contraordenacbes é amplissimo. Destaca-se: “Artigo 169.° Contraordenacdes. Constituem
contraordenacdo os seguintes facto ilicitos tipicos: [...]1) As violagdes dos preceitos imperativos da presente lei e
da legislacdo especifica, incluindo da Unido Europeia, que rege as medidas de natureza preventiva e repressiva
de combate ao branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, ndo previstas nas alineas anteriores
e no artigo seguinte, bem como dos regulamentos emitidos em cumprimento ou para a execu¢do dos referidos
preceitos. Artigo 169.°-A Contraordenacgdes especialmente graves. Constituem contraordenacéo especialmente
grave os seguintes factos ilicitos tipicos: [...] ¢) A violagdo das regras do sistema de controlo interno previstas no
artigo 12.° e nas correspondentes disposicGes regulamentares;” (PORTUGAL, 2017).
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3.1 DaLei83/2017 e seus reflexos nos programas de compliance

Conforme consta dos Artigos 3°. a 7°., a Lei 83/2017 passou a abranger um grande rol
de sujeitos obrigados as disposi¢des nela previstas, dentre os quais, entidades financeiras, nao
financeiras e entidades equiparadas as obrigadas. Prevé, ainda, que os prestadores de servicos
de pagamentos estabelecidos em Portugal que estejam sujeitos ao Regulamento (UE)
2015/847%2 se encontram obrigados as disposicdes dos Capitulos X1 e XI1 da lei supracitada®?,
e estabelece que os conservadores e oficiais de registros devem ser considerados auxiliares na
prevencdo e combate ao branqueamento de capitais e combate ao terrorismo, lhes atribuindo,
assim, um rol de obrigagtes®.

Conforme exposto supra, dentre os deveres impostos as entidades obrigadas, destaca-se
a previsdo de um sistema de controle interno, que devera respeitar como requisitos minimos:

(1) um modelo eficaz de gestdo de riscos; (Il) politicas, procedimentos e controles de aceitacdo

32 «Artigo 2.2 Ambito de aplicacfo. 1. O presente regulamento é aplicavel as transferéncias de fundos, em qualquer
moeda, enviadas ou recebidas por um prestador de servi¢os de pagamento ou um prestador de servigos de
pagamento intermediario estabelecido na Uni&o.” PARLAMENTO EUROPEU; CONSELHO DA UNIAO
EUROPEIA, 2015).

33 “Artigo 6.° Prestadores de servicos de pagamento sujeitos ao Regulamento (UE) 2015/847. 1 -
Independentemente de se encontrarem ou ndo sujeitos as demais disposicOes da presente lei, os capitulos Xl e
XII sdo aplicaveis aos prestadores de servicos de pagamento estabelecidos em Portugal que se encontrem
abrangidos pelo n.° 1 do artigo 2.° do Regulamento (UE) 2015/847, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.
2 - Para além das situagdes previstas nos n.os 2 a 4 do respetivo artigo 2.°, 0 Regulamento (UE) 2015/847 também
ndo é aplicavel aos prestadores de servigos de pagamento estabelecidos em Portugal, quando estejam em causa
transferéncias de fundos integralmente efetuadas no territério nacional para a conta de pagamento de um
beneficiario para efeitos de pagamento exclusivo da prestacdo de bens ou servicos, se estiverem preenchidas,
cumulativamente, as seguintes condi¢des: a) O prestador de servi¢os de pagamento do beneficiario ser uma
entidade financeira, na acecdo da presente lei; b) O prestador de servigos de pagamento do beneficiario poder
rastrear, através do beneficiario e por meio de um identificador Unico da operacdo, a transferéncia de fundos
desde a pessoa que tem um acordo com o beneficiario para a prestagdo de bens ou servicos; ¢) O montante da
transferéncia de fundos nao exceder 1000 (euro). 3 - O disposto no Regulamento (UE) 2015/847 néo prejudica a
aplicacdo das demais disposicdes constantes da presente lei e da regulamentacdo que a concretiza.”
(PORTUGAL, 2017).

34 “Artigo 7.° Conservadores e oficiais dos registros. 1 - Sd0 entidades auxiliares na prevencdo e combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo 0s conservadores e 0s oficiais dos registos. 2 - Os
conservadores e os oficiais dos registos estdo sujeitos, no exercicio das respetivas fungdes: a) Ao dever de
comunicacgdo previsto no artigo 43.°; b) Ao dever de colaboracdo previsto no artigo 53.% ¢) Ao dever de néo
divulgagdo previsto no artigo 54.°, quanto as comunicagdes efetuadas ao abrigo das alineas anteriores. 3 - Sempre
que estejam em causa atos de titulacdo, os conservadores e os oficiais dos registos estdo ainda sujeitos aos deveres
de exame e de abstencéo previstos na presente lei. 4 - Para os efeitos do nimero anterior, sdo atos de titulagéo
aqueles em que se confira forma legal a um determinado ato ou negdcio juridico, designadamente, através da
elaboracdo de titulos nos termos de lei especial, da autenticacdo de documentos particulares ou do
reconhecimento de assinaturas. 5 - As obrigagdes que emergem do disposto na presente lei e na regulamentagdo
que as concretiza integram o vinculo de trabalho em fung@es publicas dos conservadores e dos oficiais dos
registos aplicando-se o regime previsto para o respetivo incumprimento. 6 - O Instituto dos Registos e do
Notariado, I. P., constitui entidade equiparada a autoridade setorial, aplicando-se-lhe, com as necessarias
adaptacdes, o respetivo regime.” (PORTUGAL, 2017).
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de clientes e de cumprimento normativo; (IIl) programas de formacdo continua de
colaboradores; (1V) a designagdo de um responsavel pelo cumprimento normativo; (V) sistemas
de monitoracdo de clientes e operagdes, assim como de comunicagdo e informacdo; (VI) a
comunicacdo interna das normativas aplicaveis; (VII) procedimentos de averiguacdo no
processo de contratagdo; (V111) mecanismos de controle da atuacdo de colaboradores de setores
de risco; (IX) ferramentas de informacéo; (X) mecanismos de teste da efetividade do programa,
podendo, inclusive, contar com uma auditoria externa; (XI) canais de dendncia; (XII) a
constante atualizacdo e revisdo das politicas, mecanismos e procedimentos (PORTUGAL,
2017).

Interessante observar que a Lei em comento prevé expressamente uma responsabilidade
tone at the top. Ou seja, conforme explicam Schwartz, Dunfee e Kline (2005, p. 87-89), a
direcdo de uma companhia deve servir de modelo ético para seus subordinados, aléem de
assegurar o cumprimento do compliance empresarial. Segundo os autores, isto se d& em razdo
de quatro fatores: () recentes escandalos financeiros envolveram graves falhas na gestdo das
companhias envolvidas; (Il) a natureza das atividades destes profissdes é diretamente
relacionada a observancia de obrigaces éticas; (I11) uma vez responsaveis pelo cumprimento
ético de seus subordinados, deve a diretoria atuar, ela mesma, com base nestes padrdes; (1V) é
extremamente positivo para o sucesso da pessoa juridica, a atuagdo ética de seus representantes.

Essa nos parece ser a base da previsdo contida no Artigo 13°. da lei em andlise, quando
prevé a responsabilidade do érgdo de administracdo pela aplicacdo das politicas e dos
procedimentos de controle, em especial, da aprovacdo e atualizacdo destes, do conhecimento
dos riscos, da adequacéo da estrutura empresarial, da promogéo de uma cultura preventiva e da
aprovacdo de um cddigo de ética e de cultura, da designacdo de um responsavel pelo
cumprimento normativo, dos controles e avaliacdes periddicas, dentre outros (PORTUGAL,
2017).

Cumpre analisar, entdo, a configuragio concreta dos programas® de compliance, nos

moldes previstos pela normativa:

35 Uma andlise compreensiva sobre os pilares e principais instrumentos de um programa de compliance pode ser
encontrada em: SOUZA, 2021, p. 73-89.

Anna Carolina Canestraro e Tulio Felippe Xavier Januario

Revista Cientifica do CPJM, Rio de Janeiro, Vol.1, N.03, 2022.
&‘l C
DOI: 10.55689/rcpjm.2022.03.005 | ISSN: 2764-1899



81

3.1.1 Formulagao do programa de compliance

O primeiro momento no desenvolvimento de um programa de compliance em
determinada companhia diz respeito a sua propria formulagdo, com a adequada defini¢do das
politicas e procedimentos internos, das competéncias, e dos mecanismos que o integrardo e
colaborardo para sua eficicia. Esta fase é de fundamental importancia, haja vista que o0s
profissionais competentes analisardo as particularidades da empresa e estruturacdo o programa
da maneira mais adequada aos seus objetivos.

Conforme restar4d demonstrado, é neste momento que é realizada a avaliagdo e
identificacdo dos riscos aos quais a pessoa coletiva se vé exposta na sua atuacéo, bem como
serdo definidos, elaborados e publicados os respectivos codigos de ética e de conduta, nos quais
constaram as competéncias e responsabilidades dos agentes empresariais, bem como os

instrumentos 0s quais o departamento de compliance tera a disposicao.

3.1.1.1 Gestao de riscos

Conforme definido pelo Artigo 14°. da Lei 83/2017, os agentes supracitados ficam
obrigados a identificar, avaliar e mitigar os riscos de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo, sejam eles derivados da propria natureza ou organizagdo
empresarial, das atividades de seus clientes, dos produtos ou servigos e de seus canais de
distribuicdo, ou do pais de atuagdo dos entidade ou de seus clientes®®. As medidas concretas a
serem tomadas, segundo o diploma, dizem respeito a avaliacdo do grau de probabilidade de
ocorréncia e do impacto destes riscos, a definicdo de medidas de controle e a revisao periddica

dos mesmos®’.

36 «Artigo 14.° [...]2 - Para os efeitos do disposto no nimero anterior, a entidade obrigada incumbe: a) Identificar
0s concretos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo inerentes a sua realidade
operativa especifica, incluindo os riscos associados: i) A natureza, dimensio e complexidade da atividade
prosseguida; ii) Aos respetivos clientes; iii) As areas de negdcio desenvolvidas, bem como aos produtos, servicos
e operacdes disponibilizados; iv) Aos canais de distribui¢do dos produtos e servigos disponibilizados, bem como
aos meios de comunicacédo utilizados no contacto com os clientes; v) Aos paises ou territérios de origem dos
clientes da entidade obrigada, ou em que estes tenham domicilio ou, de algum modo, desenvolvam a sua
atividade; vi) Aos paises ou territérios em que a entidade obrigada opere, diretamente ou através de terceiros,
pertencentes ou ndo ao mesmo grupo;” (PORTUGAL, 2017).

37 «_.b) Avaliar o risco de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo associado a sua realidade
operativa especifica, designadamente através da determinagdo: i) Do grau de probabilidade e de impacto de cada
um dos riscos concretamente identificados, tendo em atencdo, para o efeito, todas as varidveis relevantes no
contexto da sua realidade operativa, incluindo a finalidade da relagdo de negécio, o nivel de bens depositados
por cliente ou o volume das operacdes efetuadas e a regularidade ou a duracdo da relagéo de negécio; ii) Do risco
global da entidade obrigada e, se aplicavel, das respetivas areas de negécio, a aferir com base na ponderacdo de
cada um dos riscos concretamente identificados e avaliados; c) Definir e adotar os meios e procedimentos de
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3.1.1.2 Codigos de ética e de conduta

Muito embora ndo haja uma previsdo expressa por parte do legislador portugués de 2017
quanto aos requisitos minimos a serem atendidos pelas empresas no que se refere aos seus
respectivos codigos éticos e de conduta, a sua defini¢do e aprovacao ¢é definida como uma das
responsabilidades principais dos 6rgdos de administracdo, conforme disposto no Artigo 13.°,
«“Q” «d38,

Esta normativa interna da empresa mostra-se como um dos mais importantes
instrumentos de um programa de compliance que intente ser eficiente, vez que deve prever
todos 0s mecanismos dos quais dispora na prevencao, investigacdo e repressao de riscos, assim
como os procedimentos internos da empresa, as competéncias e ambitos de responsabilidade
de seus agentes, podendo, ainda, no nosso entendimento, ter reflexos na atribuicéo individual®
e coletiva®® de responsabilidades penais.

Neste sentido, conforme defende Antonio Lascurain (2013, p. 129), os codigos de ética
e de conduta podem ser entendidos como a norma fundamental de determinada companhia,

tendo ela caréater vinculante para trabalhadores, administradores e colaboradores. Para Adan

controlo que se mostrem adequados a mitigacdo dos riscos especificos identificados e avaliados, adotando
procedimentos especialmente reforcados quando se verifique a existéncia de um risco acrescido de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo; d) Rever, com periodicidade adequada aos riscos
identificados ou outra definida por regulamentacgdo, a atualidade das praticas de gestdo de risco a que se referem
as alineas anteriores, de modo a que as mesmas reflitam adequadamente eventuais alteragdes registadas na
realidade operativa especifica e riscos a esta associados.” (PORTUGAL, 2017).

38 «“Artigo 13.° Responsabilidade do 6rgdo de administracdo. 1 - O 6rgdo de administracdo das entidades obrigadas
é responsavel pela aplicacdo das politicas e dos procedimentos e controlos em matéria de prevencdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo. 2 - Para os efeitos do disposto no nimero anterior,
ao orgdo de administragdo incumbe em especial [...] d) Promover uma cultura de prevencéo do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo que abranja todos os colaboradores da entidade obrigada cujas
funcdes sejam relevantes para efeitos da prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo, sustentada em elevados padrdes de ética e de integridade e, sempre que necessario, na definicao e
aprovacdo de codigos de conduta apropriados;” (PORTUGAL, 2017).

%9 Sobre os reflexos dos programas de compliance no ambito da imputacéo objetiva da pessoa fisica: JANUARIO,
20193, p. 165 e ss..

40 A respeito dos possiveis reflexos dos programas de compliance na imputagéo objetiva das pessoas coletivas:
JANUARIO, 2018b, p. 15 e ss; JANUARIO, 2016, passim. Contudo, no &mbito do ordenamento juridico
portugués, entendemos que, muito embora os programas de compliance possam acabar exercendo uma influéncia
na atribuicdo da responsabilidade coletiva, nomeadamente no que se refere & sua exclusdo em razo da emisséo
de ordens ou instrucdes expressas por parte da empresa, cuja desobediéncia desencadeou no ilicito, esta ndo €
uma regra geral, ndo podendo se falar que a existéncia de um programa de compliance eficiente seja, por si s,
uma garantia de isencdo de responsabilidades penais para a corporacdo. Sobre o sistema de responsabilidade
penal das pessoas coletivas em Portugal, vide: CANESTRARO; JANUARIO, 2018, passim; JANUARIO, 2018a,
passim. Em sentido contrario: BRITO, 2014, p. 83. Situacdo proxima (e até menos promissora) é a observada no
ordenamento juridico brasileiro, conforme analisamos detalhadamente em: JANUARIO, 2020, passim;
JANUARIO, 2019b, passim.
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Nieto Martin (2015, p. 136-137), eles exercem as seguintes funcdes: é a pedra angular de um
sistema de autorregulagdo pautado em valores éticos; melhoram a reputacdo empresarial;
outorgam unicidade ao sistema autorregulatério empresarial; fortalecem o sentimento de unido
e pertencimento nos empregados; e demonstram para terceiros e clientes a forma pelas quais as
coisas sdo realizadas na empresa.

Acima de tudo, porém, conforme destaca Percy Garcia Cavero (2014, p. 34), devem ser
previstos os valores éticos que deverdo pautar 0 comportamento dos agentes para que estes
préprios, em situacdes dubias, saibam fazer o juizo de valor e avaliar a melhor alternativa de

conduta, especialmente para situa¢fes ndo expressamente tipificadas.

3.1.1.3 Canais de denuncia

Conforme verifica Ramon Ragués i Valles (2013, p. 85), tem se mostrado cada vez
mais frequente a instalagcdo no &mbito corporativo, de mecanismos que viabilizem a realizacdo
de denlncias por parte de clientes, trabalhadores ou terceiros diretamente relacionados com a
empresa, que podem através deles, comunicar irregularidades levadas a cabo por empregados
ou superiores hierarquicos da companhia em questdo. Para o autor, a implantacdo destes canais
facilita a identificacdo de condutas ilicitas em um &mbito notadamente de dificil acesso para as
autoridades policiais ou judiciarias.

Neste sentido, ganha importancia a figura do whistleblower, que € uma pessoa
geralmente ligada a empresa e que denuncia determinada irregularidade, antigamente para as
autoridades e para 0s meios de comunicacao, e atualmente para os canais de denuncia da prépria
companhia (GARCIA MORENO, 2015, p. 206-207). O Artigo 20.° da Lei 83/2017 prevé
expressamente a necessidade de implantacdo de canais especificos, independentes e andnimos
que viabilizem a realizacdo de denuncias, devendo estes serem proporcionais a natureza,

dimenséo e complexidade da empresa®.

4 “Artigo 20.° Comunicagdo de irregularidades. 1 - As entidades obrigadas criam canais especificos,
independentes e andnimos que internamente assegurem, de forma adequada, a rececéo, o tratamento e 0 arquivo
das comunicac@es de irregularidades relacionadas com eventuais violagOes a presente lei, a regulamentagdo que
a concretiza e as politicas e aos procedimentos e controlos internamente definidos em matéria de prevencéao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo. 2 - Os canais referidos no ndmero anterior devem:
a) Ser proporcionais a natureza, dimensdo e complexidade da atividade da entidade obrigada; b) Garantir a
confidencialidade das comunicacfes recebidas e a protecdo dos dados pessoais do denunciante e do suspeito da
pratica da infragdo, nos termos do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, e demais legislagdo de protecdo de dados. 3 - As pessoas que, em virtude das funcdes que exercam
na entidade obrigada, nomeadamente ao abrigo do artigo 16.°, tomem conhecimento de qualquer facto grave que
integre as irregularidades referidas no n.° 1 do presente artigo, tém o dever de as comunicar ao érgdo de
fiscalizacdo, nos termos e com as salvaguardas estabelecidas no presente artigo. 4 - Quando néo tenha lugar a
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Entendemos, porém, que estes mecanismos, para além de uma funcgéo investigativa,
podem exercer um importante papel preventivo, no que se refere a orientagdo e auxilio de
agentes empresariais que tenham duavidas em casos concretos (JANUARIO, 2019, p. 103 e ss.).
Neste sentido, exemplificativo é o canal de dendncias da empresa alemé Siemens, que conforme
leciona Klaus Moosmayer (2010, p. 91-92), possui ndo apenas a funcdo de dendncias,
conhecida como tell us, mas também a de esclarecimento de questdes, conhecida como Help
Desk, viabilizando, ainda a formacdo de um catdlogo com as questdes mais problematicas, o
qual possibilita sua correcdo e o melhoramento continuo do programa.

Ainda, no que se refere a sua funcdo investigativa, para além de disponibilizar o
canal de dendncias, é importante, conforme destaca Beatriz Garcia Moreno (2015, p. 207), a
garantia de protecdo do denunciante frente a eventuais represalias de seus colegas ou superiores,
bem como a seguranca por parte deste Gltimo, de que as devidas medidas serdo tomadas e que
o denunciado ser4, no minimo, investigado®?. Assim, a normativa em analise previu a
necessidade de garantia da confidencialidade das informacGes e a protecdo dos dados do
informante e do informado, assim como determinou a abstencdo, por parte da obrigada, de

realizacdo de atos hostis em face do primeiro em razédo de sua delacéo.

3.1.1.4 Defini¢do de competéncias e estruturacdo do programa

A depender do tamanho da empresa obrigada, da complexidade de sua estruturacdo e
organizacao interna e do nivel dos riscos que suas atividades impdem, a competéncia pela
estruturacdo e conducdo dos mecanismos de cumprimento podera recair sobre um funcionario
ja integrante do quadro da corporacao, tal como um advogado, um membro da companhia ou
um auditor interno, ou sobre uma pessoa exclusivamente encarregada desta funcéo, conhecida

como compliance officer, a qual podera exercer de maneira isolada suas funcdes, ou podera

nomeacdo de 6rgdo de fiscalizacdo, as comunicacOes referidas no ndmero anterior sdo dirigidas ao 6rgdo de
administracdo da entidade obrigada. 5 - As comunicacGes efetuadas ao abrigo do presente artigo, bem como os
relatérios a que elas deem lugar, sdo conservados nos termos previstos no artigo 51.° e colocados, em
permanéncia, a disposicao das autoridades setoriais. 6 - As entidades obrigadas abstém-se de quaisquer ameacas
ou atos hostis e, em particular, de quaisquer préticas laborais desfavoraveis ou discriminatdrias contra quem
efetue comunicacdes ao abrigo do presente artigo, ndo podendo tais comunicacBes, por si s, servir de
fundamento a promocdo pela entidade obrigada de qualquer procedimento disciplinar, civil ou criminal
relativamente ao autor da comunicacdo, exceto se as mesmas forem deliberada e manifestamente infundadas. 7 -
As autoridades setoriais podem exigir as respetivas entidades obrigadas a apresentacdo de um relatério, nos
termos e com a periodicidade a definir por aquelas autoridades, contendo a descricdo dos canais referidos no n.°
1 e uma indicacdo sumaria das comunicagdes recebidas e do respetivo processamento” (PORTUGAL, 2017).

42 Conforme explica a autora, se 0 denunciante suspeita que sua dentincia néo sera levada a sério, ndo correra os
riscos decorrentes de utilizar o canal e realizar a dentncia. GARCIA MORENO, 2015, p. 207.
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comandar um completo departamento responsavel pelas medidas em comento, passando aquele
a ser designado como chief compliance officer (GARCIA CAVERO, 2014, p. 39-40).

Neste sentido, a Lei 83/2017 prevé a obrigacdo das empresas por ela abrangidas, de
designar um membro de sua direcdo, ou equivalente, o qual sera responsavel pelo cumprimento
normativo, e deterd, dentre outras, as funcbes de definicdo, acompanhamento e avaliagdo do
programa, sendo ainda, a fonte de comunicagéo entre a pessoa juridica e as autoridades*:.

Interessante observar a expressa previsao de um padrdo minimo de garantias ao
encarregado desta funcéo, referentes, especialmente, a sua independéncia, autonomia e isencéo,
bem como a facilitacdo de acesso as informacgdes e documentos necessarios para a realizacdo

de suas funcdes*.
3.1.2 Implementacdo

3.1.2.1 Comunicagao e treinamento

Mostra-se de suma importancia, apds a inicial implantacdo de um programa de
compliance em determinada empresa, a realizacdo de cursos e palestras no sentido de educar e

treinar os agentes empresariais sobre o contetido deste instrumento, sobre as normativas legais

43 “Artigo 16.° Responsavel pelo cumprimento normativo. 1 - As entidades obrigadas designam um elemento da
sua direcdo de topo ou equiparado para zelar pelo controlo do cumprimento do quadro normativo em matéria de
prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, sempre que tal seja: a) Adequado a
natureza, dimenséo e complexidade da atividade prosseguida pelas entidades obrigadas; ou b) Exigivel por lei,
regulamentacdo ou determinacdo da autoridade setorial competente. 2 - Sem prejuizo do disposto em
regulamentacdo setorial, compete em exclusivo a pessoa designada nos termos do disposto no nimero anterior:
a) Participar na definicdo e emitir parecer prévio sobre as politicas e os procedimentos e controlos destinados a
prevenir o branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo; b) Acompanhar, em permanéncia, a
adequacdo, a suficiéncia e a atualidade das politicas e dos procedimentos e controlos em matéria de prevencao
do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, propondo as necessdrias atualizacdes; c)
Participar na definicdo, acompanhamento e avaliagdo da politica de formag&o interna da entidade obrigada; d)
Assegurar a centralizagdo de toda a informacéo relevante que provenha das diversas areas de negocio da entidade
obrigada; e) Desempenhar o papel de interlocutor das autoridades judiciarias, policiais e de supervisdo e
fiscalizacdo, designadamente dando cumprimento ao dever de comunicagao previsto no artigo 43.° e assegurando
o exercicio das demais obrigagdes de comunicagdo e de colaborag¢ao.” (PORTUGAL, 2017).

4 «Artigo 16.° [...]3 - As entidades obrigadas garantem que a pessoa designada nos termos do n.° 1: a) Exerce as
suas funcBes de modo independente, permanente, efetivo e com autonomia decisoria necesséria a tal exercicio,
qualquer que seja a natureza do seu vinculo com a entidade obrigada; b) Dispde da idoneidade, da qualificacdo
profissional e da disponibilidade adequadas ao exercicio da funcdo; c) Dispde de meios e recursos técnicos,
materiais e humanos adequados, nestes se incluindo os colaboradores necessarios ao bom desempenho da funcéo;
d) Tem acesso irrestrito e atempado a toda a informacdo interna relevante para o exercicio da funcdo, em
particular a informacdo referente a execucédo do dever de identificacéo e diligéncia e aos registos das operacdes
efetuadas; e) Ndo se encontra sujeita a potenciais conflitos funcionais, em especial quando ndo se verifique a
segregacdo das suas fungdes.” (PORTUGAL, 2017).
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e internas da corporacéo, assim como suas politicas e procedimentos®. Alias, conforme destaca
Cornelia Inderst (2010, p. 114), é muito comum que alguns funcionarios sequer saibam o
significado da palavra compliance, sendo necessario, nao apenas o treinamento no momento da
criagdo do programa, mas também a atencdo para com todos os novos trabalhadores, neste
aspecto.

Observando esta importancia, o legislador portugués previu no Artigo 55.° da Lei
83/2017, o dever de formacédo, estabelecendo que as entidades obrigadas adotem medidas que
assegurem o conhecimento de seus trabalhadores, dirigentes e colaboradores em geral, das
obrigacdes decorrentes da lei, das operagfes que possam aumentar o risco de branqueamento e
das politicas e procedimentos da companhia e controles da companhia, na matéria“.

3.1.2.2 Promocgao da cultura de compliance

E expressamente prevista dentre o rol de obrigacdes do 6rgdo de administracdo, a de
promover uma cultura de prevencdo ao branqueamento de capitais e ao financiamento ao

terrorismo, a qual deve ser estendida a todos os colaboradores.
3.1.3 Consolidac¢do e aperfeicoamento

3.1.3.1 Procedimentos internos de investigacao e sancionamento

A Lei 83/2017 ndo contém qualquer previsdo expressa no sentido de determinar a
promocgdo de investigagOes internas derivadas de eventuais suspeitas de irregularidades e
tampouco de sancBes decorrentes da descoberta dos autores destes atos. Contudo, vez que

nenhum programa de compliance jamais alcancara tamanho nivel de eficacia a ponto de evitar

4 Neste sentido, defende também Marc Engelhart (2012, p. 714-715), a necessidade de recebimento, por parte do
departamento de compliance, de algum tipo de feedback dos funcionarios, seja através de provas ou questionarios,
a fim de atestar a efetiva internalizacdo do contetdo do programa.

46 «“Artigo 55.° Dever de formagcdo. 1 - As entidades obrigadas adotam medidas proporcionais aos respetivos riscos
e a natureza e dimensdo da sua atividade para que os seus dirigentes, trabalhadores e demais colaboradores cujas
funcbes sejam relevantes para efeitos da prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo tenham um conhecimento adequado das obrigacBes decorrentes da presente lei e da regulamentacéo
que a concretiza, inclusive em matéria de protecdo de dados pessoais. 2 - As entidades obrigadas asseguram que
sdo ministradas as pessoas referidas no nimero anterior acGes especificas e regulares de formagédo adequadas a
cada setor de atividade, que as habilitem a reconhecer operagdes que possam estar relacionadas com o
branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo e a atuar em tais casos de acordo com as disposi¢des
da presente lei e das normas regulamentares que a concretizam. 3 - No caso de colaboradores recém-admitidos
cujas funcges relevem diretamente no ambito da prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo, as entidades obrigadas, imediatamente ap6s a respetiva admissdo, proporcionam-lhes formagdo
adequada sobre as politicas, procedimentos e controlos internamente definidos em matéria de prevencao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.” (PORTUGAL, 2017).
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a totalidade de casos de ilicitos, mostra-se necessario o desenvolvimento de mecanismos aptos
a esclarecer as circunstancias dos fatos ilicitos ocorridos no ambito das atividades empresariais,
assim como seus autores, assim como a prévia e expressa previsao de sanc¢des internas para
estes.

Em sendo assim, é extremamente necessario que todo o procedimento investigatorio e
repressivo seja previamente desenvolvido e conste do codigo de ética e de conduta da empresa,
evitando assim que sejam realizadas arbitrariedades no ambito destes processos. Alias, neste
sentido, muito importante destacar ainda, a necessidade de constante observancia de direitos e

garantias fundamentais de todos os envolvidos*’.

3.1.3.2 Avaliagdo continua e aperfeicoamento

O Artigo 17.°da Lei 83/2017 prevé a necessidade de realizacdo de avalia¢des periddicas
no programa de compliance das empresas obrigadas, as quais devem ser realizadas por auditores
internos ou externos, ou por terceiros contratados, devendo o responsavel, em qualquer dos
casos, ter acesso irrestrito a todo o material necessario para a realizacio da atividade®.

E importante destacar que, para além da avaliacio e identificacio de eventuais vicios

nos mecanismos, é necessaria correcdo destes e consequente melhoramento continuo do

47 Como de pronto se nota, a promocéo de procedimentos de investigagdo interna levanta inimeras controvérsias,
especialmente se considerada a eventual descoberta de ilicitos criminais e possivel aproveitamento dos
documentos e dados neles colhidos, em um futuro processo penal. Tivemos a oportunidade de tratar
pormenorizadamente algumas destas questdes em outras oportunidades, nomeadamente: CANESTRARO, 2020,
passim; CANESTRARO; KASSADA; JANUARIO, 2019, passim; CANESTRARO; JANUARIO, 2020b,
passim; JANUARIO, 2019c, passim; JANUARIO, 2019d, passim; JANUARIO, 2021, passim; CANESTRARO,
2020, passim.

48 “Artigo 17.°. Avaliagio da efic4cia. 1 - As entidades obrigadas monitorizam, através de avaliagGes periodicas e
independentes, a qualidade, adequacéo e eficacia das suas politicas e dos seus procedimentos e controlos em
matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo. 2 - As avalia¢Ges referidas
no ndmero anterior devem ter uma extensdo proporcional a natureza, dimensédo e complexidade da entidade
obrigada, bem como aos riscos associados a cada uma das respetivas areas de negécio, e: a) Decorrer com acesso
irrestrito e atempado a toda a informacéo interna relevante para a realizacdo das avalia¢6es, incluindo quaisquer
documentos elaborados em cumprimento da presente lei ou da regulamentacdo que o concretiza; b) Ser
asseguradas de forma independente pela funcdo de auditoria interna, por auditores externos ou por uma entidade
terceira devidamente qualificada, na medida em que tal seja: i) Adequado a natureza, dimensdo e complexidade
da atividade prosseguida pelas entidades obrigadas; ou ii) Exigivel por lei, regulamentacdo ou determinagdo da
autoridade setorial competente; ¢) Ser efetuadas com uma periodicidade adequada ao risco associado a cada uma
das areas de negécio da entidade obrigada ou outra periodicidade determinada por regulamentagdo; d) Permitir a
detecdo de quaisquer deficiéncias que afetem a qualidade, adequacao e eficacia das politicas e dos procedimentos
e controlos adotados; €) Incidir, pelo menos, sobre:

i) O modelo de gestdo de risco da entidade obrigada e demais politicas, procedimentos e controlos destinados a
dar cumprimento ao disposto na presente sec¢éo; ii) A qualidade das comunicagfes e das demais informacdes
prestadas as autoridades setoriais; iii) O estado de execug@o das medidas corretivas anteriormente adotadas.”
(PORTUGAL, 2017).
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programa, incrementando sua eficacia e reduzindo os riscos de novos ilicitos. Atento a isso, 0
legislador portugués estipulou a necessidade de reforgo das politicas e procedimentos internos,
assim como dos mecanismos de controle, sempre que aferidas vicissitudes nos instrumentos de

prevencédo de branqueamento e financiamento do terrorismo*°.

4. Conclusoes

Por todo o exposto, fica demonstrado que o enfrentamento do branqueamento de capitais
¢ instrumento importante ndo apenas para o desmantelamento da criminalidade organizada, mas
que também tem se expandido para a persecucdo de outras searas delitivas. Neste sentido, a
criminalizacdo das condutas que visem mascarar a origem, localizagdo, movimentagdo ou
propriedade de bens e valores é tendéncia inegavelmente universal e definitiva, assim como o
¢ a expansdo de normativas voltadas a estipular deveres a determinados agentes atuantes em
setores sensiveis, para que previnam e controlem possiveis ocorréncias ilicitas.

Para a consecucdo desses objetivos, os programas de compliance se mostram como
promissoras ferramentas, sendo sua implementacdo incentivada nao apenas para fins de superar
as dificuldades de detec¢do, apuracdo e repressdo da criminalidade econémica e empresarial
(na qual inserimos a lavagem de dinheiro), mas como efetivo instrumento de transformagéo
cultural no cerne corporativo, almejando que a ética e 0 cumprimento normativo sejam a regra
(e ndo a excecdo) nestes ambientes.

Neste sentido, seguindo a linha das orientacdes do GAFI e das Diretivas da Unido
Europeia, o legislador portugués previu, através da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, e das
posteriores legislacbes que a modificaram, um extenso rol de deveres de compliance para
sujeitos atuantes em setores de risco, prevendo ainda, contraordenacdes para os obrigados que
os descumpram, para além do crime de desobediéncia do art. 159.°, em determinadas situacgdes.

Ainda é cedo para aferir a efetividade do rigoroso quadro-legal inaugurado pela lei em
comento, especialmente se consideradas as recentissimas modificacbes nela promovidas.
Parece-nos certo, porém, que suprindo uma previa insuficiéncia de incentivos a adocéo de

programas de compliance no ordenamento juridico portugués (especialmente se considerado,

49 “Artigo 18.°[...]3 - Sempre que as entidades obrigadas detetem quaisquer deficiéncias ao abrigo do disposto na
alinea d) do nimero anterior, devem reforcar as politicas e os procedimentos e controlos adotados em matéria de
prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, através da adocdo das medidas
corretivas necessarias a remoc¢ao das deficiéncias.” (PORTUGAL, 2017).
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por exemplo, o modelo de responsabilidade penal das pessoas coletivas previsto no Codigo
Penal), andou bem o legislador no sentido de promover a adogéo destes mecanismos. Resta-nos
saber, agora, ndo apenas quais serdo 0s concretos impactos desta lei no enfrentamento
(prevencado e persecucdo) do branqueamento de capitais, mas também quais serdo os efeitos
deletérios desta normativa, especialmente em termos de possiveis abusos e violagdes de direitos
e garantias ndo apenas dos sujeitos obrigados, mas principalmente de terceiros indiretamente
implicados pelos severos deveres de controle. Esta é, porém, uma discussdo para outro

momento.
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