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Resumo: O artigo analisa os efeitos produzidos na governanca e gestdo do risco das companhias em
razdo da expansdo do Direito Penal sobre as atividades empresariais, alterando a forma como as
corporac@es estruturam sua organizagdo, na medida em que passaram a assumir funcdes de prevencéo,
vigilancia e remediac&o que eram de titularidade estatal. A partir do exame desta tendéncia internacional,
que veio a ser aderida pela legislacdo brasileira, o trabalho perscruta os motivos, impactos e dificuldades
desta privatizacao da gestdo dos riscos de ilicitos corporativos, bem como os resultados produzidos pelo
fendmeno da autorregulacdo empresarial.
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Abstract: The article analyzes the effects on corporate governance and risk management of the
expansion of criminal law into business activities, changing the way corporations structure their
organization insofar as they take on prevention, surveillance and remediation functions that were
previously the responsibility of the state. Based on an examination of this international trend, which has
been adopted by Brazilian legislation, the paper examines the reasons, impacts and difficulties of this
privatization of the management of corporate crime risks, as well as the results produced by the
phenomenon of corporate self-regulation.

Keywords: Corporate self-regulation; Corporate Criminal Law; Corporate governance; Internal
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1. INTRODUCAO

O presente estudo tem como objeto o exame da relacdo de causa-efeito entre o
crescimento da persecucdo criminal financeira e a autorregulacdo corporativa, em fendmeno

que alterou substancialmente a forma como as corporacfes gerem os riscos de suas atividades.
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Seré possivel observar que o cenério juridico delineado na ultima década no Brasil tem
suas origens no Direito Comparado, especialmente nos Estados Unidos da América, de modo
que a analise do tema em sua completude demandard uma visao global sobre a reestruturacéo
corporativa gerada pela crescente criminalizacdo das atividades concebidas no &mbito
empresarial, internacionalmente.

Com efeito, as mudancgas na governanca e gestdo empresarial decorrem, sobretudo, de
uma estrutural modificacdo no combate a criminalidade econdmica, antes exclusivamente
delegada aos agentes publicos encarregados pela persecucdo criminal, os quais se depararam
com gravissimas dificuldades em identificar e punir os autores de delitos praticados no setor
corporativo, “especialmente em razdo dos Obices encontrados na identificagdo de autoria
individual nessa seara marcada por inegavel complexidade ¢ dispersdo de responsabilidades”
(JANUARIO, 2019, p. 219).

Como remédio a ineficacia estatal no combate a criminalidade empresarial, o poder
publico passou a estender aos agentes particulares as obrigagdes de vigilancia e administracao
dos riscos de ilicitos penais em suas atividades, sancionando-o0s em caso de negligéncia ou
descumprimento. Esta modificacdo decorre, na visdo de Foucault (1987, p. 162), da mudanca
do modelo de sociedade disciplinar, em que o Estado assumiu o protagonismo no controle
social, para o que Deleuze (1992, p. 209) cunhou como sociedade de “controle”, gerida pelo
sistema de vigilancia imposta a todos os cidad&@os. Esta, por sua vez, concretiza a difusdo do
poder antes concentrada nos Orgaos estatais, pela qual as instituicdes privadas incorporam
normas e as autoexecutam, em um sistema de autorregulacéo vigiada.

Neste contexto, em que o Estado reconhece sua incapacidade de regular a atividade
empresarial diante do desenvolvimento gerado pela globalizacdo de suas atividades, passa-se a
transferir a funcéo regulatéria aos entes privados, a qual, contudo, permanece sob vigilancia e
titularidade estatais (COCA VILA, 2013, p. 51). Como resultado dessa transferéncia de
obrigac6es que eram de titularidade exclusiva do Estado, em espécie de privatizacao da funcao
policial, denominada por Rigakos (2002, p. 14) como fun¢do de “parapoliciamento”, as
empresas se viram na contingéncia de autorregular a gestdo de riscos de suas atividades, de

forma preventiva e proativa, e ndo apenas apds a suspeita da ocorréncia de algum ilicito

corporativo.
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2. A EXPANSAO DO DIREITO PENAL SOBRE AS ATIVIDADES
EMPRESARIAIS

N&o ¢é dificil perceber, nas Gltimas décadas, a especial atencdo dedicada ao combate as
ilicitudes de natureza criminal no &mbito empresarial, com a consequente lembranca de diversas
fraudes que impactaram as atividades de corporacdes que gozavam de alta credibilidade no
mercado.

Destaca-se, de antemdo, a caracteristica global deste fendmeno, advindo da percep¢édo
de que, em um mundo sem barreiras, ndo € suficiente o combate a delitos econdémicos no plano
nacional, ja que a globalizagdo intensificou as relagbes comerciais entre companhias
internacionais (ZACLIS, 2023, p. 26).

Em anélise dos motivos e fundamentos da expansdo do Direito Penal na Poés-
Modernidade, Malan atrela tal fato a “variados fatores sociais, notadamente a globalizacao
econdmica; integracdo supranacional em blocos econdmicos; revolucdo tecnoldgica, etc. Uma
das principais consequéncias dessa expansdo é o fendmeno da administrativizacdo do Direito
Penal Economico”.

Segundo Shecaira (1998, p. 47), o cenario do crime empresarial passou a contar com
novas estratégias preventivas em franca linha cooperativa entre entes privados e o Poder
Pablico, havendo alteracdo no controle social das atividades empresariais socialmente danosas
decorrentes, dentre outros fatores, de uma reconfiguracdo nas relacées entre Estado, sociedade
e empresas e dos fendmenos delas intervenientes que geraram uma forte tendéncia
padronizadora decorrente da globalizacdo econdmica.

Em sua raiz, Nieto Martin relembra que a origem da implementacdo de controles
internos nas empresas remete a década de 30, ocasido em que a Securities and Exchange
Commission passou a exigir tais obrigacGes das companhias, com fito de evitar o abuso de
informac0es privilegiadas, mas que, na realidade, tais medidas de controle ganharam impulso
com a divulgacdo de escandalos na Wall Street nos anos 80, bem assim nos casos Enron e
WorldCom na virada deste século, em cenario que revelou a ineficiéncia estatal na prevencéo,
investigacdo e punicdo aos autores de crimes empresariais (JANUARIO, 2019, p. 220):

A partir desses 6bices, passa-se a discutir a possibilidade de delegacéo, por parte do
Estado, de algumas de suas funcdes para o préprio ente privado, visando uma maior
eficicia do controle da criminalidade empresarial. Conforme explica Ivo Coca Vila, a
chamada ‘autorregulagdo regulada’ poderia ser definida como a incorporagdo do
particular na atividade regulatoria, de maneira subordinada, porém, aos fins e
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interesses estatais. Assim, o poder publico ndo abandonaria por completo a regulagio
e fiscalizaglo das empresas, mas sim, com elas interagiria, definindo as condiges
para sua realizacdo (JANUARIO, 2019, p. 220).

Diante de tal mudanca no eixo estrutural de prevencdo e combate a criminalidade
empresarial, desenvolveram-se novas ferramentas de autorregulacdo e autofiscalizagdo na
governanga corporativa, tendo como objetivos imediatos a promogdo de uma cultura
empresarial de cumprimento normativo, o resguardo da ética nas atividades negociais e a
prevencdo, investigacdo e repressdo de praticas contrarias as leis, regulamentos ou cddigos
internos de conduta (JANUARIO, 2019, p. 221); “de maneira mediata, busca-se a manutencio
e perpetuacao do nome empresarial e a continuidade dos negdcios, assim como a protecéo da
corporagio de eventual responsabilizagio administrativa , civel ou criminal” (JANUARIO,
2018, p. 55).

Neste cenario, merece destaque a padronizagdo de diretivas de 0Orgdos
intergovernamentais para o combate a criminalidade econdmica, representando verdadeiras
clausulas de adesdo para Estados que desejam manter alguma relacdo comercial com aqueles
mais interessados na imposicao de tais medidas (ZACLIS, 2023, p. 26).

Além de tais mudancas, houve uma significativa alteracdo dos modelos dogmaticos do
Direito Penal para se atender a necessidade de reprimir a criminalidade empresarial, ja que os
modelos tradicionais foram construidos para solucionar condutas de natureza violenta,
facilmente identificaveis como crimes por qualquer leigo, enquanto as atividades empresariais
se desenvolvem em ambientes, em regra, cada vez mais regulados, impossibilitando o leigo de
conhecer todas as normas que regem a atividade da companhia (ZACLIS 2023, p. 28).

Como observam Balcarce e Berruezo (2016, p. 16), “el derecho penal clasico no se
adecua y resulta insuficiente para dar respuesta a la comision u omision de injustos penales en
la sociedad moderna [...] Es por ello que el Derecho penal debe ser reestructurado para poder
ofrecer una explicacion a los injustos penales cometidos por personas juridicas en el trafico
juridico de la sociedad moderna”.

Uma nova caracteristica da persecucdo penal voltada as atividades empresariais € a
visivel aproximacdo do Direito Penal com o Direito Administrativo, especialmente nos
ambientes de atividades reguladas, parecendo “cada vez mais nebulosos os limites entre as duas
areas, sendo certo que, muitas vezes, o mero ilicito administrativo ja se encontra normatizado
como crime” (ZACLIS, 2023, p. 28).
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Neste panorama, as atividades empresariais se desenvolvem em ambiente densamente
regulado, com profusdo de normas administrativas que muitas vezes integram o proprio tipo
penal, como nos casos de diversos delitos contra 0 meio ambiente e contra o sistema financeiro
nacional, por exemplo.

Tal politica criminal ¢ alvo de criticas doutrinarias por uma dita “menor preocupagio
com as bases principiol6gicas e dogmaticas da tipificacdo penal, dando lugar a normas que
visam apenas encontrar solugdes imediatas para a contencdo de condutas indesejadas em meio
a atividades empresariais”, resultando em sistema em que “a reprimenda criminal, como
consequéncia do injusto, ndo se revela mais como ponto central dessa nova politica, aparecendo
a ideia de diminuicdo de riscos como um novo ideério a ser perseguido. As empresas — e Seus
representantes — se tornam o alvo primordial desse novo paradigma criminal” (ZACLIS, 2023,
p. 31).

Nesse cenério de expansdo da incidéncia do Direito Penal sobre as atividades
empresariais, houve abrupta mudanca de paradigma entre o modelo tradicional de investigacéo
estatal, ja que a materialidade dos crimes perpetrados no &mbito corporativo demanda a analise

de diversos ramos e legislacdes do Direito, tornando complexa a apuracdo de tais delitos.

3. A ADESAO BRASILEIRA

O cenério legal delineado no item anterior, de cunho internacional, foi reproduzido no
Brasil, sobretudo nas décadas de 80 e 90, em razdo das reiteradas crises econémicas no pais,
que promoveram a promulgacéo de legislacdes de natureza penal voltadas a combater os crimes
financeiros (LOBO DA COSTA, 2013, p. 26), como a Lei contra o Sistema Financeiro Nacional
(7.492/86), Lei de Crimes contra a Ordem Tributaria (8.170/90), Lei de Crimes contra 0 Meio
Ambiente (9.605/98) e Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei 9.613/98).

Os diplomas legais acima citados tém como caracteristica comum seu impacto direto
nas atividades desenvolvidas por muitas empresas, e acabaram impondo aos particulares uma
série de obrigacdes de vigilancia e registro de suas atividades, com fins de prevenir a ocorréncia
dos delitos reprimidos pelas leis citadas.

No que tange a modificacdo do Estado para detectar e punir tais infracdes penais, foi
visivel a necessidade de se especializar Delegacias, setores da Promotoria e Varas Criminais
em determinados tipos de delito, sendo possivel observar, em todas unidades federativas do

Brasil, a criagdo de grupos de atuacdo especializados em lavagem de capitais, infragdes contra
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0 meio ambiente, contra o sistema financeiro nacional, cujos integrantes seriam qualificados
para atuar em tais segmentos do Direito Penal, em raz&o das suas especificidades (ZACLIS,
2023, p. 41).

Isso porque, para combater a criminalidade empresarial, 0s agentes estatais se viram na
contingéncia de investigar companhias que transacionam milhares de reais diariamente, em
operacgdes que envolvem distintas jurisdi¢des, de forma quase imediata, em razdo dos avangos
tecnoldgicos que propiciaram uma difusdo e descentralizacdo do sistema financeiro
internacional.

Essa especial e desenfreada atencéo do Direito Penal ao ramo empresarial também gerou
significativas mudancas em questdes probatdrias no processo penal, nas quais a prova
testemunhal acabou perdendo forga probante face as provas tecnico-periciais, diante da natureza
da delinquéncia econdmica, ja que “tal meio probatdrio permite a ‘decodificacdo’ ou ‘tradugdo’
de determinada operacdo mercantil, financeira, fiscal, etc. — em regra de alta complexidade e,
portanto, incompreensivel para o operador juridico — pelo perito para o Juiz e as partes
processuais” (MALAN, 2016, p. 219).

Observa-se, assim, uma maior dependéncia dos advogados, promotores e magistrados
em relacdo ao conhecimento de terceiros especializados na matéria sub judice, de modo que “as
pericias contabeis, financeiras e de informatica acabam por assumir status de ‘rainha das
provas’ em crimes econdmicos, pois acabam por ser voz unissona na tradu¢do de temas
complexos no ambito da persecugdo penal” (ZACLIS, 2023, p. 42).

Dessa forma, é possivel apontar uma maior interdependéncia do Direito Penal com as
provas técnicas e com as normas administrativas incidentes sobre as atividades da empresa,
gerando muitas vezes a percepcao de que “frequentemente o juiz criminal limita-Se a consignar
as conclusdes — até por auséncia de conhecimento especifico da matéria — emitidas na seara
administrativa. E dizer: desloca-se para o processo penal a legitimidade e veracidade das
decisdes administrativas”, instrumentalizando-se o processo penal como “mera extensdo de
orgaos administrativos, destituido de qualquer instrucdo contraditoria efetiva sobre os fatos
processados” (ZACLIS, 2023, p. 45).

Critica-se, neste sentido, a transformacdo do Direito Penal em instrumento de coa¢do do
particular para sanciona-lo em razdo do nao atendimento a normas administrativas, como ocorre
nos casos de crimes contra a ordem tributaria e nos delitos contra 0 meio ambiente,

demonstrando-se uma incidéncia cada vez maior do Direito Penal sobre temas que antes
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competiam exclusivamente a outros ramos do Direito, fazendo com que Sanchez Rios (2003,
p. 144) constatasse “o uso politico do direito criminal como instrumento de politica interna, no
qual a norma de ultima ratio do ordenamento juridico passa ser a prima ratio da solucfes de
questdes sociais”.

Essa natural dificuldade de se perquirir e investigar fatos praticados no ambito de
atividades empresariais altamente complexas, em organizacbes com administracdo
descentralizada, fez com que o Estado langasse mdo de meios de investigacdo invasivos para
combater tais tipos de delitos, sendo comum o deferimento judicial de medidas de busca e
apreensdo, quebra de sigilo bancério, fiscal ou telematico, além das interceptacdes telefonicas
ou ambientais, e, sobretudo na Ultima década, na larga utilizacdo de colaboracGes premiadas
em investigacdes corporativas.

Tal ambiente resultou em um permanente estado de assédio no @mbito corporativo
(MALAN, 2016, p. 220), capaz de paralisar as atividades empresariais em razdo da suspeita de
ocorréncia de um ilicito penal, trazendo um significativo impacto financeiro e reputacional a
companhia, independentemente do resultado final da apuracao ou do processo judicial.

Isso porque, diferentemente do tempo de uma investigacdo ou acéo penal, as atividades
corporativas demandem acgdes e respostas em tempo breve, de modo que a mera existéncia de
uma investigacao ou processo ja tem o conddo de representar uma punicdo a corporacao, que
se V€ na contingéncia de solucionar o caso com a maior brevidade possivel, tornando tentadores
o0s acordos propostos pelos 6rgaos de persecucao publicos, como destacado por Zaclis:

E possivel afirmar, em linhas gerais, que o modelo de persecucio penal de crimes
econdmicos no Brasil ndo torna a condenagéo de individuos por praticas delituosas a
sua primeira prioridade. Em verdade, esse modelo, que aposta em medidas
investigativas extremamente invasivas (destituidas de contraditério) como um amplo
espacgo para consenso entre as partes e um deficit tedrico em relacéo a estrutura de
delitos societérios, acaba por funcionar como instrumento acessério de coagdo para
resolucdo de demandas ndo solucionadas em outras areas do Direito” (ZACLIS, 2023,
p. 46).

4. A AUTORREGULACAO EMPRESARIAL

Constatados acima os fundamentos e formas como o Direito Penal se expandiu sobre as
atividades empresariais no cenario internacional, em modelo que veio a ser replicado no Brasil
com maior énfase desde os anos 80, chega-se as medidas de gestdo e governanca adotadas pelas

empresas para se adaptar a esse novo e desafiador cenario.
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Isso pois, como visto, as dificuldades na prevencao, investigacdo e punigdo dos autores
de infragGes penais no ramo corporativo revelaram a incapacidade de o Estado ser eficiente na
repressdo a tal tipo de criminalidade, em razdo dos elevados custos e dos Obices para se
identificar a autoria do delito em meio a complexas e descentralizadas administragcdes de
pessoas juridicas, cujas tomadas de decisdes e respectivas execu¢des muitas vezes envolvem
profissionais e departamentos de diferentes jurisdi¢des e sistemas juridicos.

Como remédio a tal problema, o Estado, gradativamente, passou a delegar as empresas
deveres de fiscalizacdo e prevencdo dos riscos de suas atividades, exigindo uma cooperagdo
proativa e preventiva das companhias, que passaram a desenvolver ferramentas de controles
internos de suas atividades. Como aponta Saad-Diniz (2014, p.113), “os novos mecanismos de
prevencdo, orientados em maior ou menor medida pela ‘cultura de compliance’, vém
silenciosamente decretando a perda de funcbes do Estado no enfrentamento dos delitos
economicos, cedendo espaco a um movimento global de ‘autoconstitucionaliza¢ao’ promovido
pelos codigos de conduta corporativos™.

Nota-se, portanto, uma relacéo de causa-efeito entre a faléncia do Estado perquirir, com
a desejada eficiéncia, os delitos societarios e a crescente transferéncia de responsabilidades de
fiscalizagéo do setor publico ao privado, inclusive para fins de prevencédo a criminalidade, como
visto.

Nesse cenario, o Estado estabelece normas gerais para que as empresas implementem a
autorregulacdo de suas atividades dentro de tais parametros legais, e cria normas para sanciona-

las em caso de ndo cooperacdo. Segundo Zaclis (2023, p. 48),

O controle das condutas desejaveis e a repressao das indesejaveis passam a ficar, em
parte, a cargo da companhia, para se ter um impacto positivo em relagdo ao mercado
e as proéprias autoridades publicas. Nao haveria, assim, uma autonomia regulatéria
completa da empresa, mas apenas atribuicdo parcial de certas responsabilidades por
parte do Estado.

Sobre o tema, Coca Vila (2013, p. 45) atribui o enfraquecimento do Estado no controle
da persecucdo criminal a globalizacdo, notadamente a complexidade social e acelerado
desenvolvimento tecnoldgico, os quais tornaram o combate a criminalidade mais arduo e
sofisticado, de modo que os esforcos passaram a centrar-se em mecanismos de prevencao, em
atencdo a diversas diretrizes internacionais que recomendam a implementacdo de medidas de

cooperacao de viés preventivo (RUIVO, 2011, p. 23)
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Dessa forma, o novo enfoque preventivo desagua no surgimento do criminal
compliance, pelo qual o Estado transfere as empresas suas obrigacdes de vigilancia, impondo
uma série de medidas destinadas a identificacdo de fatos criminosos, notadamente aos setores
tidos como mais sensiveis, como institui¢des financeiras, casas de cambio e corretoras de
imoveis, que passaram a ser consideradas gatekeepers.

Entendeu-se que determinadas atividades econémicas colocam 0s sujeitos em posicdo
privilegiada, na medida em que tém acesso facilitado aos caminhos e trilhas pelos quais corre
o capital oriundo da infracdo penal, de modo que o Estado lhes imp&e ndo s6 a obrigacdo de
nao concorrer com a pratica de ilicitos, mas também o dever de auxilia-lo nas atividades de
vigilancia, informando-o de quaisquer atos praticados sob sua égide que tenham aparéncia de
lavagem de dinheiro (BADARO; BOTTINI, 2019, p. 37).

Nesse passo, “deve estar a empresa dotada de procedimentos que viabilizem uma
investigacdo para a apuracdo dos fatos e de sua autoria, bem como deve haver a expressa
previsdo de sangdes, as quais, conforme explicam Schéter e Paetzel, exercem elas préprias uma
importante funcdo dissuasiva e preventiva” (JANUARIO, 2019, p. 221). Maria Jodo Antunes
(2018, p.119) esclarece que “as pessoas coletivas se aliam a administragao estadual da justica
penal, ja que ndo negligenciam os beneficios decorrentes de tal alianga”.

Trata-se, pois, de cenario extremamente desafiador as corporagdes, que de sujeitas
passivas das obrigacdes legais, passaram a assumir responsabilidades de vigilancia e
fiscalizacdo tipicamente estatais, a despeito de terem limitacdes legais para exercerem fungdes
publicas, o que despertou debates sobre 0s Gbices juridicos para conducéo de entrevistas com
seus funcionarios e para o monitoramento de suas informacfes pessoais, por exemplo

(ZACLIS, 2023, p. 48). Neste sentido,

en la actualidad, el deber de impedir la elevacion del riesgo por encima de lo tolerado
o la expansién de los peligros permitidos puede ser, también, transferida al sector
privado, en la direccién de requerirles satisfacer, dentro de ciertos cartabones
regulatério o debnticos, al instante de desarrollar comportamientos peligrosos o que
podrian generar o aumentar un riesgo (BALCARCE; BERRUEZO, 2016, p. 143).

Para estimular as companhias a adotarem politicas preventivas voltadas a assegurar o
atendimento as normas legais e minimizarem os riscos de ilicitos em suas atividades, o Estado
passou a criar incentivos legais positivos e negativos para as empresas adotarem mecanismos

efetivos a tais fins.
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Isso porque a adogdo de tais politicas para autorregulacdo corporativa é custosa e

demanda permanente monitoramento, além de periodica reavaliagdo, a fim de adaptar os

mecanismos de controle interno aos novos riscos identificados nas atividades empresariais, as

quais, ndo raro, se espraiam por diferentes paises e continentes, tornando mais complexa a sua

anélise.

Nesse passo, 0 Poder Legislativo brasileiro aprovou legislacdes impondo obrigacdes de

autorregulacdo a entes privados, estabelecendo san¢des pelo descumprimento ou benesses

legais para o efetivo atendimento as diretrizes normativas, como se extrai claramente nos

seguintes dispositivos da Lei Anticorrupcdo? e do Decreto que a regulamentou, em que sio

definidos os critérios para avaliacdo dos programas de integridade das empresas:

Art. 57. Para fins do disposto no inciso V11 do caput do art. 7° da Lei n°® 12.846, de
2013, o programa de integridade sera avaliado, quanto a sua existéncia e aplicacgdo, de
acordo com 0s seguintes parametros:

I - comprometimento da alta direcdo da pessoa juridica, incluidos os conselhos,
evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao programa, bem como pela destinagdo
de recursos adequados;

Il - padrdes de conduta, cddigo de ética, politicas e procedimentos de integridade,
aplicaveis a todos os empregados e administradores, independentemente do cargo ou
da funcdo exercida;

111 - padrBes de conduta, codigo de ética e politicas de integridade estendidas, quando
necessario, a terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servigo, agentes
intermediarios e associados;

IV - treinamentos e agBes de comunicagdo periddicos sobre o programa de
integridade;

V - gestdo adequada de riscos, incluindo sua analise e reavaliacdo periodica, para a
realizacdo de adaptagBes necessarias ao programa de integridade e a alocagdo eficiente
de recursos;

VI - registros contébeis que reflitam de forma completa e precisa as transa¢des da
pessoa juridica;

VII - controles internos que assegurem a pronta elaboracdo e a confiabilidade de
relatorios e demonstragdes financeiras da pessoa juridica;

VIII - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de
processos licitatorios, na execucdo de contratos administrativos ou em qualquer
interacdo com o setor pablico, ainda que intermediada por terceiros, como pagamento
de tributos, sujeicdo a fiscalizagdes ou obtencdo de autorizagdes, licencas, permissoes
e certiddes;

IX - independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna responsavel pela
aplicacdo do programa de integridade e pela fiscalizagdo de seu cumprimento;

2 Lei 12.846/13. Art. 7° Serdo levados em consideragdo na aplicagdo das sangdes: (...) VIII - a existéncia de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e a
aplicacao efetiva de codigos de ética e de conduta no &mbito da pessoa juridica.

‘
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X - canais de denuncia de irregularidades, abertos e amplamente divulgados a
funcionérios e terceiros, e mecanismos destinados ao tratamento das dendncias e a
protecdo de denunciantes de boa-fé;

X1 - medidas disciplinares em caso de violagdo do programa de integridade;

XII - procedimentos que assegurem a pronta interrupcdo de irregularidades ou
infracOes detectadas e a tempestiva remediacdo dos danos gerados;

XIII - diligéncias apropriadas, baseadas em risco, para:

a) contratacéo e, conforme o caso, supervisdo de terceiros, tais como fornecedores,
prestadores de servico, agentes intermediarios, despachantes, consultores,
representantes comerciais e associados;

b) contratacdo e, conforme o caso, supervisdo de pessoas expostas politicamente,
bem como de seus familiares, estreitos colaboradores e pessoas juridicas de que
participem; e

c) realizacdo e supervisao de patrocinios e doagdes;

XIV - verificacdo, durante os processos de fusdes, aquisicdes e reestruturacdes
societarias, do cometimento de irregularidades ou ilicitos ou da existéncia de
vulnerabilidades nas pessoas juridicas envolvidas; e

XV - monitoramento continuo do programa de integridade visando ao seu
aperfeicoamento na prevencéo, na deteccdo e no combate a ocorréncia dos atos lesivos
previstos no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 2013.

Veja-se que a denominada Lei Anticorrupcdo foi editada no contexto acima exposto, em
que a empresa passa a deixar de ser apenas um sujeito passivo de obrigac6es legais, na medida
em que passar a ter deveres de monitoramento e prevencdo de ilicitos para cooperar com 0
Estado, destacando-se que a lei ainda imp0s a responsabilizacdo objetiva civil e administrativa
das pessoas juridicas que praticam atos contra a administracdo publica nacional ou até mesmo
estrangeira, revelando a amplitude do seu escopo.

Neste contexto, aflorou-se a conveniéncia (ou necessidade legal, a depender do cenario,
como nos casos de contratacdo com determinados entes federativos) de as empresas
implementarem programas efetivos de integridade em sua estrutura organizacional, os quais
devem se adaptar ao tamanho, nicho de atuacéo e riscos dos negocios da corporagdo, sendo
possivel identificar alguns pontos em comum entre eles, como observa Januério (2019, p. 221),

ao classifica-los em quatro categorias:

Atuam, assim, esses programas, em quatro frentes no dmbito empresarial, quais
sejam: (1) frente regulatoria, com o desenvolvimento das normas e padrdes éticos e de
conduta que norteardo o funcionamento da corporagdo, assim como e defini¢do dos
ambitos de competéncia e dos procedimentos internos da mesma; a (Il) frente
preventiva, uma vez que 0 instituto em comento tem como uma das suas principais
finalidades a prevencdo de ocorréncias prejudiciais a empresa, tais como
responsabilizagBes criminais, civeis, trabalhistas e administrativas; a (Il) frente
investigativa, assim considerada quando os programas de compliance se veem
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obrigados a apurar fatos contrarios as leis e normativas internas que cheguem ao seu
conhecimento; e a (1V) frente repressiva e de melhoramento continuo, que consiste
nos procedimentos reativos destes mecanismos, que véo desde o sancionamento dos
eventuais autores dos fatos supracitados e comunicagdo para com as autoridades,
quando necessaria, até a identificacdo de eventuais falhas no programa, a fim de que
sejam evitadas novas ocorréncias.

No campo do Direito Penal, a Lei de Lavagem de Dinheiro instituiu uma serie de
obrigacdes de vigilancia, registro e comunicacdo aos setores tidos como mais sensiveis ao
branqueamento de capitais®, como o dever de comunicacgio de operagdes suspeitas aos 6rgaos
de controles.

Vé-se, pois, um continuo aprimoramento do legislador aos novos riscos surgidos no
mercado em relacdo a lavagem de capitais, ampliando, cada vez mais, 0s setores aos quais se
impde o dever de cuidado com fins de se prevenir o branqueamento de ativos.

Se, em um primeiro momento, o sistema antilavagem destinou-se, primordialmente, ao
setor bancério, por sua natural vulnerabilidade a pratica criminosa em questdo, com o passar do
tempo foram identificados novos nichos de atuacdo dos criminosos que buscam dar aparéncia
licita ao capital de origem criminosa, como o mercado de comércio de joias, pedras e metais
preciosos, 0 agenciamento de direitos de transferéncias de atletas e artistas, e, finalmente, em
mudanca legislativa ocorrida em 2022, as prestadoras de servicos de ativos virtuais.

Diante deste novo paradigma, as empresas passaram a criar padrdes de conduta e
instrumentos proprios de governanca para padronizar o comportamento esperado de seus
gestores, socios, funcionarios e colaboradores em todas as suas esferas de atuacdo, com
finalidade primordialmente preventiva, ja que os danos pos fato séo significativamente mais
custosos as companhias (SILVEIRA e SAAD-DINIZ, 2015, p. 119).

Em um primeiro momento, observou-se a implantacdo de programas de compliance para
empresas que fossem envolvidas em fatos criminosos, buscando a criacdo de mecanismos para
se cumprir o enorme influxo regulatorio e legislativo que incide sobre determinadas atividades
empresariais.

Em muitas das relevantes investigacbes no Brasil sobre ilicitos corporativos, como a

Operacdo Lava Jato, Zelotes e Greenfield, a efetiva criacdo destes programas e seu

% Vide art. 9° da Lei 9.613/98. Disponivel em https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9613.htm
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monitoramento foram condigdes impostas pelos érgdos publicos para celebracdo de acordos de
leniéncia ou de colaboracdo premiada.

No entanto, as mudancas trazidas pela maior énfase do Direito Penal sobre as
corporagdes ndo cessaram na necessidade das grandes companhias desenvolvessem efetivos
programas de compliance, com fito de garantir ou minimizar o desatendimento as normas legais
vigentes.

Surgiu a necessidade de se alterar a gestdo das companhias de forma mais ampla,
instituindo-se uma politica ndo somente para assegurar o cumprimento dos deveres legais da
companhia, mas também a criacdo de mecanismos para garantir a padronizacdo de condutas e
valores a serem seguidos por todos que integrem a corporagdo, como destacado por Zaclis
(2023, p. 52)

Passou-se a perceber — ainda que com certo atraso no Brasil — que o beneficio da
implementacdo de mecanismos internos para prevenir delitos vai muito além de
apenas conferir reducfes de penas ou isencbes de responsabilidade em eventual
processo criminal, sendo certo que a imagem passada a sociedade de uma companhia
transparente e repressora de condutas antiéticas sdo, hoje, atributos esperados pelo
mercado.

De fato, foi visivel o impacto gerado nas corpora¢ées com a mudanca de concepcao de
gue ndo bastava se atender as normas legais vigentes, e sim instituir mecanismos eficazes para
controle dos riscos internos, além de se estabelecer os comportamentos e valores esperados de
seus funcionarios e colaboradores.

Nesse aspecto, houve um aprimoramento de mecanismos eficazes para prevencéo,
monitoramento e repressao de ilicitos legais ou disciplinares no &mbito corporativo, evitando-
se a conveniéncia de se criar estruturas meramente formais para se atender aos requisitos legais,
caso a empresa seja envolvida em condutas irregulares, como explica Montiel (2013, p. 224),
ao advertir que “de hecho la experiencia ha demostrado que muchas veces el establecimiento
de compliance programas sirve para dar uma mera aparéncia de transparencia y para distraer
la atencion publica de los eventuales ilicitos cometidos en el marco empresarial”.

Foi possivel observar, neste contexto, o aprimoramento de mecanismos de controle nas
pessoas juridicas, com a instituicdo de manuais de conduta, compilando 0s comportamentos
esperados e 0s ndo toleraveis em situacdes de maior risco, como no relacionamento com agentes
publicos e dérgaos fiscalizadores, por exemplo, a fim de balizar as condutas de seus gestores e

colaboradores.
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No ambito de fiscalizagdo e monitoramento, surgiu a figura do compliance officer,
profissional responsavel, primordialmente, por ‘“gerir as regras internas de conduta,
supervisionando as atividades dos demais colaboradores, bem como garantir o respeito aos
procedimentos internos da empresa” (ZACLIS, 2023, p. 62).

Além disso, houve necessidade de se criar instrumentos seguros para estimular a
dendncia de malfeitos por funcionarios e colaboradores, com a implantacdo de canais de
dendncia que assegurem o anonimato do denunciante, para evitar represalias, além de eventuais
incentivos aqueles que relatarem a pratica de condutas irregulares, também conhecidos como
whistleblowers.

Outra alteracdo gerada pelos incentivos a autorregulacdo empresarial foi a estruturacdo
de Comités de Etica ou Disciplina, com integrantes internos e externos a pessoa juridica, a fim
de atuar de forma consultiva ou investigativa, assegurando-se sua independéncia para o
adequado desempenho de suas fungdes de divulgacdo dos valores e condutas desejados,
prevencdo a ilicitos e repressdo aos seus eventuais autores.

Ainda no campo da fiscalizacdo corporativa, ndo se pode deixar de registrar a
importancia na realizacdo de auditorias independentes, sejam elas externas ou internas, com
escopo de detectar a regularidade do funcionamento dos diferentes setores envolvidos na
atividade empresarial.

Por fim, no que tange a remediacdo da empresa as praticas ilicitas identificadas por seus
gestores, funcionarios e colaboradores, solidificou-se a importancia das investigacdes internas
corporativas, como etapa necessaria a aplicacdo das san¢oes cabiveis aos envolvidos, bem assim
para correcdo dos procedimentos de controles internos.

Trata-se, pois, do conjunto de mecanismos e ferramentas da empresa para apurar a
natureza, extensdo e autoria de condutas irregulares no ambito corporativo, destinadas a
confirmar a verossimilhanca das suspeitas e a amparar eventuais medidas de remediacéo.

Destague-se, neste ponto, o elevado grau de dificuldade que tais medidas trouxeram as
empresas, ja que “a auséncia de uma legislagao que forneca balizas a investigacdo interna deixa
a cargo da autorregulacdo das empresas seu procedimento de acordo com o caso concreto”
(BARRILARI; D’ANGELO, 2023, p. 7), de modo surgem diversos e relevantes pontos de
duvida sobre os limites da investigacao corporativa, diante da possibilidade de usurpacdo dos
poderes estatais investigativos e do exercicio do direito de investigados, nos quais se destacam

0S seguintes temas:
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Qual o prazo para o encerramento das investigaces? Qual o prazo para apresentacio
de defesa? E possivel produzir que tipos de provas? E possivel tutelar o direito ao
confronto entre investigado e o informante? Admite-se a investigacdo defensiva pelo
denunciado? Qual o érgdo na empresa responsavel por decidir sobre os atos de
investigagdo principalmente quando se tratar de caso em que o denunciado é detentor
de cargo de direcdo e o informante seu subordinado? Qual o papel do advogado da
empresa, caso por ele seja conduzida a investigacdo? (BARRILARI; D’ANGELO,
2023, p. 5/6)

Em que pesem os desafios citados, fato é que, como resposta as exigéncias legais e do
préprio mercado, as empresas passaram a constituir comissdes independentes para investigar
malfeitos, ou a constituir investigadores externos, para assegurar a imparcialidade e lisura da
apuracdo, de forma que as investigacdes corporativas passaram a ter reconhecida importancia
para se aperfeicoar a administracdo da companhia.

Isso porque, além da importancia das apuracgdes corporativas a identificacdo dos autores
e extensdo dos ilicitos empresariais, elas se mostraram relevantes instrumentos para
aprimoramento dos controles dos riscos internos, de modo que possui destacada relevancia ndo
somente na remediacdo, mas também para continua melhora e adaptacdo aos novos riscos

identificados nas investigacdes internas.

5. CONCLUSAO

Buscou-se demonstrar 0s impactos na governanca e na administracdo das companhias
gerados pelo notorio crescimento do Direito Penal sobre as atividades corporativas, causando
uma mudanca de concepcao na gestao de seus riscos e na estrutura das organizacdes.

Com a expansao da legislacdo penal sobre setores altamente regulados, como a tutela
penal no mercado de capitais e na protecdo ao meio ambiente, por exemplo, agucou-se a
percepcdo da incapacidade de o Estado perquirir e punir os autores de ilicitos, de modo que
suas funcdes tipicas de vigilancia passaram a ser gradativamente transferidas aos particulares,
e sancionadas em caso de ndo atendimento.

Neste cenario, observa-se uma privatizacdo penal de funcbes que eram de exclusiva
titularidade estatal, tornando as empresas ndo somente cumpridoras das obrigacdes legais e
regulatorias dos setores em que atuam, mas também destinatarias de deveres de vigilancia e
reporte de ilicitudes aos 6rgdos de controle. Assim, a necessidade de se estabelecer uma cultura
de proatividade na prevencdo a ilicitos corporativos alterou a estrutura na gestéo de risco e nos

controles internos das companhias, que passaram a estabelecer mecanismos para assegurar a
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eficacia de seus controles internos, alterando-se a forma como conduzem seus negocios, na
medida em que deixaram de ser meros cumpridores dos deveres legais para propulsionar 0s
valores éticos e morais esperados de todos que integrem ou se relacionem com a organizacéo.

Nesse intuito, observou-se uma crescente demanda para que as companhias
autorregulassem suas ferramentas de prevencdo, monitoramento e remediacdo a ilicitos
corporativos de toda natureza, com a valorizacdo de profissionais que exergcam a funcéo de
compliance officer, auditorias periddicas independentes, comités de ética e disciplina,
estruturacdo dos canais de denlncia, com protecdo ao anonimato, bem assim o aprimoramento
das investigacdes internas corporativas, em medidas que impactaram diretamente a governanga

e gestdo dos riscos das atividades empresariais.

6. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

BRASIL. Lei 9.613, de 3 de marco de 1998. Dispde sobre os crimes de "lavagem™ ou ocultagédo
de bens, direitos e valores; a prevencdo da utilizacdo do sistema financeiro para os ilicitos
previstos nesta Lei; cria 0 Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF, e da outras

providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 4 mar. 1998.

BRASIL. Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013. Disp0e sobre a responsabilizacdo administrativa
e civil de pessoas juridicas pela préatica de atos contra a administracdo publica, nacional ou

estrangeira, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, 2 ago. 2013.

ANTUNES, Maria Jodo. Privatizacdo das investigacdes internas e compliance criminal. Revista

Portuguesa de Ciéncia Criminal, ano 28, n. 1, 2018.

BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais penais: comentarios a Lei 9.613/1998, com as alteracGes da Lei 12.683/2012, 42

ed., Sao Paulo, Revista dos Tribunais, 2019.

BALCARCE, Fabidn; BERRUEZO, Rafael. Criminal Compliance y personas juridicas.
Montevidéu, 1BdeF, 2016.

CPJM Raphael Diniz Franco

! | Revista Cientifica do CPJM, Rio de Janeiro, Vol.3, N.11, 2024.
DOI: 10.55689/rcpjm.2024.11.012 | ISSN: 2764-1899



312

BARRILARI, Claudia Cristina; D’ANGELO, Andréa Cristina. As investigacdes internas no
ambito empresarial e os programas de compliance: alguns desafios processuais. Boletim
IBCCRIM, Ano 31, n® 369, Sdo Paulo, agosto de 2023.

COCA VILA, Ivé. La posicion juridica del abogado: entre la confidencialidad y los deberes
positivos. In: SILVA SANCHEZ, Jests-Maria (Dir.); MONTANER FERNANDES, Raquel
(Coord.). Criminalidad de empresa y compliance: prevencién y reacciones corporativas.
Barcelona, Atelier, 2013.

DELEUZE, Gilles. Conversagdes. Rio de Janeiro, Ed. 34, 1992.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e Punir. Petropolis, Vozes, 1987.

JANUARIO, Tulio Felippe Xavier. Criminal compliance e corrup¢ao no fendmeno desportivo:
particularidades e reflexos na responsabilidade penal em face da Lei 50/2007, de 31 de agosto
de 2018. Dissertacdo (Mestrado em Direito) - Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra, 2018.

JANUARIO, Tlio Felippe Xavier. O 6nus da prova da existéncia e eficacia dos programas de
compliance no ambito do processo penal das pessoas juridicas: um estudo com base no

ordenamento juridico espanhol. Revista Brasileira de Ciéncias Criminais, n. 160, 2019.

LOBO DA COSTA, Helena Regina. Direito Penal Econdmico e Direito Administrativo
Sancionador: ne bis in idem como medida politica sancionadora integrada. Tese de livre-
docéncia. Universidade de Sdo Paulo (USP). Séo Paulo, 2013.

MALAN, Diogo. Notas sobre a investigacdo e prova da criminalidade econdmico-financeira

organizadas. Revista Brasileira de Direito Processual Penal, v. 2, n. 1, 2016.

MARTIN, Adan Nieto. Investigacdes Internas. In: SAAD-DINIZ, Eduardo; GOMES, Rafael
Mendes. (Coords.). Manual de cumprimento normativo e responsabilidade penal das pessoas
juridicas. 22 ed. Sdo Paulo, Tirant Lo Blanch, 2019.

CPJM Raphael Diniz Franco

! | Revista Cientifica do CPJM, Rio de Janeiro, Vol.3, N.11, 2024.
DOI: 10.55689/rcpjm.2024.11.012 | ISSN: 2764-1899



313

MONTIEL, Juan Pablo. Autolimpieza empresarial: compliance programs, investigaciones
internas y neutralizacion de riesgos penales. In: KUHLEN, Lothar; MONTIEL, Juan Pablo;
URBINA GIMENO, ifiigo (Orgs.). Compliance y teoria del derecho penal. Madrid, Marcial
Pons, 2013.

RIGAKOS, George. The new parapolice: risk markets and commodified social control.

Toronto, Toronto University Press, 2002.

RUIVO, Marcelo Almeida. Criminalidade Financeira: contribui¢cdo a compreensdo da gestdo

fraudulenta. Porto Alegre, Livraria do Advogado, 2011.

SAAD-DINIZ, Eduardo. A criminalidade empresarial e a cultura do compliance. Revista
Eletrénica de Direito Penal AIDP-GB, ano 2, v. 2, dez. 2014.

SANCHEZ RIOS, Rodrigo. Das causas de extingdo da punibilidade nos delitos econdmicos.

Sao Paulo, Revista dos Tribunais, 2003.

SHECAIRA, Sérgio Salomdo. Responsabilidade penal da pessoa juridica. S&o Paulo, Revista
dos Tribunais, 1998.

SILVEIRA, Renato de Mello; SAAD-DINIZ, Eduardo. Compliance, Direito Penal e Lei

Anticorrupc¢do. Sdo Paulo, Saraiva, 2015.

ZACLIS, Daniel. Investigacdo interna corporativa: reflexos no Processo Penal. Sdo Paulo,
Thomson Reuters Brasil, 2023.

CPJM Raphael Diniz Franco

! | Revista Cientifica do CPJM, Rio de Janeiro, Vol.3, N.11, 2024.
DOI: 10.55689/rcpjm.2024.11.012 | ISSN: 2764-1899



	A AUTORREGULAÇÃO CORPORATIVA E A EXPANSÃO DA PERSECUÇÃO PENAL ECONÔMICA NO ÂMBITO EMPRESARIAL
	1. INTRODUÇÃO
	2. A EXPANSÃO DO DIREITO PENAL SOBRE AS ATIVIDADES EMPRESARIAIS
	3. A ADESÃO BRASILEIRA
	4. A AUTORREGULAÇÃO EMPRESARIAL
	5. CONCLUSÃO
	6. REFERÊNCIA BIBLIOGRÁFICA


